05.2010 - Falck Danmark A/S

ABONNEMENTSBETINGELSER

Falck BygningshjaIp - landbrugsbygninger P

LANDBRUG|GARTNERI/PLANTESKOLE/SKOVBRUG
(Dz=kningskode 0401)

Kan ikke nytegnes.

1.Redningsarbejde

1.1. Redningsarbejde udfgres pa de af abonnementet omfattede
driftsbygninger pa abonnementsadressen og omfatter af- og
tildeekning m.v. i forbindelse med skade forarsaget af brand,
eksplosion, vand, indbrud, stark blaest eller nedfaldne/sammen-
styrtede genstande. Oprydningsarbejde udferes endvidere for
ojeblikkelig redning af sterre vardier.

1.2. Under indsatsen forseges ejer eller repraesentant for denne
tilkaldt. Under forudsatning af at dette lykkes, holdes der vagt
pa skadestedet indtil ejerens/reprasentantens ankomst - dog
max. 3 timer.

2. Redningsarbejde ved vandskade

2.1. Pumpearbejde udferes i driftsbygninger pa abonnements-
adressen i forbindelse med vandskade og oversvemmelse samt
ved temning af forurenede drikkevandsbrende.

2.2. Endvidere omfatter abonnementet udbringning og afhent-
ning af affugter og andet materiel til afhjelpning af vand- og
fugtskade. Leje betales af kunden i henhold til geldende priser.

3. Nagleservice

3.1. Kunden kan deponere reservenggle til sin ejendom pa en af
Falcks degnbetjente stationer. Noglen kan degnet rundt rekvire-
res mod fyldestgerende legitimation i tilfaelde af, at kunden har
Iast sig ude. Hvis kunden ikke har deponeret noglen foretages
deroplukning, hvis Falck selv kan udfere oplukningen. Ma lase-
smed tilkaldes, er dette for kundens regning.

3.2. Endvidere kan nggle deponeres i forbindelse med installati-
on af alarmanlag. Neglen vil herefter blive bragt ud til adressen
i tilfelde af alarm. Senest 10 min. efter Falcks ankomst pa adres-
sen skal kunden eller anden udpeget person/myndighed - jeevn-
for forholdsordre - vaere pa stedet for modtagelse af naglen.
Dette kraever dog, at der mellem Falck og installater af alarm-
anlaegget foreligger kontraktligt samarbejde omkring sadan
nogleudbringning.

FALCK BYGNINGSH]/ALP - LANDBRUGSBYGNINGER
(Dakningskode 0403)

En enhed svarer til en landbrugsbygning, gartneri/planteskole eller

et skovbrug pa op til 1.000 m2 pr. enhed. Det er det samlede antal
kvadratmeter, uanset antal adresser, der er afgarende for hvor mange
enheder abonnementet indeholder.

1. Almindelige bestemmelser

1.1 Nedenstaende abonnementsbetingelser gelder i tilleg til de
generelle abonnementsbetingelser for erhverv.

Betingelserne galder for virksomheden som abonnent (herefter
"Kunden”) og Falck Danmark A/S (herefter "Falck”).

2. Bygningstjek

2.1. Bygningstjekket omfatter et udvendigt sikkerhedstjek af bygnin-
gerne, hvor radgiveren vurderer risikofaktorer for, at der opstar brand
og harvark/tyveri.

2.2. Med henblik pa at forebygge bygningsskader udarbejder radgive-
ren en tilstandsvurdering af ejendommens klimaskarm. Radgiveren
gennemgar sokkel, tag, vinduer, dere, udhang, tagrender og nedlgb.

Falck

2.3. Under bygningstjekket laves der en visuel gennemgang oqg til-
standsvurdering af ventilationskanalerne tilstand.

2.4. Radgiveren vurderer desuden, om der er tegn pa skadedyr ved
ejendommen og radgiver om, hvad kunden skal gore for at forebygge
skadedyr som fx rotter og mus.

2.5. Radgiveren fotodokumenterer og beskriver alle de risici, der fin-
des under bygningstjekket i en rapport, som kunden far udleveret og
tilsendt efter besoget sammen med konkrete rad og lesningsforslag
til udbedring af de potentielle risikoomrader.

2.6. Kunden har ret til et radgivningsbeseg pr. enhed hvert 2. ar.

2.7. Kunden skal ringe pa telefonnummer 70 10 20 30, hvis han
onsker at bestille et forebyggende bygningstjek.

3. Skadeservice

3.1. Abonnementet omfatter skadeservice ved akut opstaede skader
pa driftsbygninger, der omfattet af abonnementet og forarsaget af:
* Vand.

¢ Indbrud og harvaerk.

* Brand og eksplosion.

e Storm, staerk blaest eller nedfaldne/sammenstyrtede genstande.
Oprydningsarbejde udferes ogsa for gjeblikkelig redning af dyr og
verdier.

3.2. Hjelpen omfatter ind- og udvendig afdaekning af bygninger
herunder rudeafdakning med fast plade. Presenninger udlanes gratis
i maks. 30 dage. Udover de 30 dage betales efter gaeldende tarif.

3.3. Falck foretager det nedvendige med henblik pa at begranse
skadernes omfang og hindre, at nye skader opstar samt sa vidt mu-
ligt at sikre inventar, dvs. edb-udstyr, arkiver, lagervarer, maskiner og
ovrige vardier i bygningen.

3.4. I tilfelde af harveerk og indbrud ydes bistand til skademinime-
ring og sikring af inventar dog kun i et samlet tidsrum pa maks. 3
timer. Bistand derudover betales af Kunden efter geldende tarif.

3.5. Under indsatsen forsages ejer eller reprasentant fra virksomhe-
den tilkaldt. Safremt dette lykkes, holdes vagt pa skadestedet, indtil
den pagxldende ankommer - dog maks. 3 timer. Safremt der ikke
opnas kontakt til ejer eller reprasentant, forlades skadestedet efter
3 timer.

3.6. Safremt firmaadressen og telefonnummer er forskellig fra kon-
taktpersonen, skal der udarbejdes en forholdsordre i samarbejde
med Falck. Det er Kundens ansvar, at for-holdsordren ajourferes ved
@ndringer (eksempelvis nye kontaktpersoner og telefonnumre).

4. Redningsarbejde ved vandskade

4.1. Pumpearbejde udferes i driftsbygninger pa abonnementsadres-
sen i forbindelse med vandskade og oversvemmelse samt ved tem-
ning af forurenede drikkevandsbrgnde.

4.2. Abonnementet omfatter udbringning og afhentning af affug-
terne og andet materiel til afhjelpning af vand- og fugtskade. Leje
betales af Kunden i forhold til geeldende tarif.

5. Nodstrom

5.1. I tilfeelde af at vand- og brandskader forarsager stremforsynings-
svigt hos Kunden, formidler Falck pa Kundens anmodning leje af en
elgenerator med maks. kapacitet pa 432 AMP.

5.2. Efter modtagelse af Kundens anmodning om nedstrem, bestrae-
ber Falck sig pa at serge for levering af elgeneratoren inden 6 timer
— for levering pa Bornholm dog inden 9 timer.
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5.3. I tilfelde af naturkatastrofer, skybrud, snestorm, isslag el. lign.
(force majeure) er Falck dog ikke forpligtet til at levere elgeneratoren
indenfor ovennavnte tidsrum. | sddanne tilfelde underretter Falck
straks Kunden.

5.4. ltilfelde af, at stromforsyningssvigtet rammer sa stort et om-
rade, at Falck ikke rader over tilstraekkelig kapacitet af elgeneratorer
(force majeure) eller at den centrale elfor-syning i et omrade svigter,
bortfalder Falcks forpligtelse til at formidle leje af elgeneratorer i det
pagzldende omrade, sa laenge hindringen varer. | sadanne tilfelde
underretter Falck straks Kunden.

5.5. Abonnementet omfatter udbringning og afhentning af elgene-
ratoren. Installering og nedtagning af elgeneratoren samt anvendt
strom betales af Kunden efter geldende tarif.

6. Nogleservice

6.1. Kunden kan deponere reservenggle til virksomhedens bygninger
pa en af Falcks degnbetjente stationer. | tilfelde af at Kunden har

Iast sig ude, kan neglen degnet rundt rekvireres mod fyldestgerende
legitimation. Hvis kunden ikke har deponeret ngglen, udferer Falck
oplukningen, hvis det er muligt. Ma lasesmed tilkaldes, er dette for
Kundens regning.

7. Adgang til bygningsservices (tilkab)

7.1. Via Falcks samarbejdsaftale med SSG A[S, far kunden adgang til
folgende tilkebsservices:

« Graffitirens

* Anti-graffiti behandling af facader

 Tagrenderens

¢ Fugt og skimmelsvamp undersagelse

* Rensning af ventilationsanlag

* Teppe- og mebelpleje

* Nedpakning, registrering, flytning og opmagasinering
¢ Handyman

7.2. Kunden afregner disse bygningsservices direkte med SSG A/S.

7.3. Kunden skal ringe til SSG A/S pa telefonnummer 70 21 06 21,
hvis han gnsker at kobe en af de beskrevne bygningsservices. Kunden
skal oplyse sit Falck kundenummer, nar han ringer.

Bemarkning
Abonnementet omfatter ikke udlejede lokaler/lejligheder til erhvervs-
massig benyttelse.

LANDBRUGSBYGNINGER - TOTALLASNING
(Dzkningskode 0404)

En enhed svarer til en landbrugsbygning, gartneri/planteskole eller et
skovbrug pa op til 1.000 m2 pr. enhed.

1. Almindelige bestemmelser

1.1. Nedenstaende abonnementsbetingelser glder i tilleg til de
generelle abonnementsbetingelser for erhverv.

Betingelserne galder for virksomheden som abonnent (herefter
"Kunden”) og Falck Danmark A/S (herefter "Falck”).

2. Bygningstjek

2.1. Bygningstjekket omfatter et udvendigt sikkerhedstjek af bygnin-
gerne, hvor radgiveren vurderer risikofaktorer for, at der opstar brand
og harvark/tyveri.

2.2. Med henblik pa at forebygge bygningsskader udarbejder radgive-
ren en tilstandsvurdering af ejendommens klimaskarm. Radgiveren

gennemgar sokkel, tag, vinduer, dere, udhaeng, tagrender og nedlgb.

2.3. Under bygningstjekket laves der en visuel gennemgang ogq til-

Falck

standsvurdering af ventilationskanalerne tilstand.

2.4. Radgiveren vurderer desuden, om der er tegn pa skadedyr ved
ejendommen og radgiver om, hvad kunden skal gere for at forebygge
skadedyr som fx rotter og mus.

2.5. Radgiveren fotodokumenterer og beskriver alle de risici, der fin-
des under bygningstjekket i en rapport, som kunden far udleveret og
tilsendt efter besoget sammen med konkrete rad og lgsningsforslag
til udbedring af de potentielle risikoomrader.

2.6. Kunden har ret til et radgivningsbeseg pr. enhed hvert 2. ar.

2.7. Kunden skal ringe pa telefonnummer 70 10 20 30, hvis han
onsker at bestille et forebyggende bygningstjek.

3. Redningsarbejde

3.1. Redningsarbejde udferes pa de af abonnementet omfattede
driftsbygninger pa abonnementsadressen og omfatter af- og tildaek-
ning m.v. i forbindelse med skade forarsaget ved brand, eksplosion,
vand, indbrud, staerk blaest eller nedfaldne/sammenstyrtede gen-
stande.

3.2. Oprydningsarbejde udferes endvidere for gjeblikkelig redning af
dyr og vaerdier. Under indsatsen forseges ejer eller reprasentant for
denne tilkaldt. Under forudsatning af at dette lykkes, holdes der vagt
pa skadestedet indtil ejerens/reprasentantens ankomst - dog max.

3 timer.

4. Redningsarbejde ved vandskade

4.1. Pumpearbejde udferes i driftsbygninger pa abonnementsadres-
sen i forbindelse med vandskade og oversvammelse samt ved
tomning af forurenede drikkevandsbrende. Endvidere omfatter abon-
nementet udbringning og afhentning af affugter og andet materiel til
afhjalpning af vand- og fugtskade.

4.2. Affugtere udlanes gratis i op til 7 dage. Derefter betales leje i
henhold galdende priser.

5. Nodstrom

5.1. I tilfeelde af akut opstaet stremforsyningssvigt hos Kunden, for-
midler Falck pa Kundens anmodning leje af en elgenerator med maks.
kapacitet pa 432 AMP.

5.2. Abonnementet omfatter udbringning, installering, nedtagning
og afhentning af elgeneratoren samt anvendt strem i maks. tre dage.

6. Nagleservice

6.1. Kunden kan deponere reservenggle til sin ejendom pa en af
Falcks degnbetjente stationer. Neglen kan degnet rundt rekvireres
mod fyldestgerende legitimation i tilfelde af, at Kunden har last sig
ude. Hvis Kunden ikke har deponeret neglen foretages deroplukning,
hvis Falck selv kan udfere oplukningen. Ma lasesmed tilkaldes, er
dette for Kundens regning.

7. Adgang til bygningsservices (tilkob)

7.1. Via Falcks samarbejdsaftale med SSG A/S, far kunden adgang til
folgende tilkgbsservices:

* Graffitirens

« Anti-graffiti behandling af facader

 Tagrenderens

* Fugt og skimmelsvamp undersogelse

¢ Rensning af ventilationsanleg

e Teppe- og mebelpleje

* Nedpakning, registrering, flytning og opmagasinering
¢ Handyman

7.2. Kunden afregner disse bygningsservices direkte med SSG A/S.
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7.3. Kunden skal ringe til SSG A/S pa telefonnummer 70 21 06 21,
hvis han ensker at kobe en af de beskrevne bygningsservices. Kunden
skal oplyse sit Falck kundenummer, nar han ringer.

AKUTHJ/ALP TIL GYLLEANLAG
(D=kningskode 0410)
Tilleg til dekningskode 0401, 0403, 0404

1. Omfang af abonnementet
1.1. Abonnementet omfatter akut hjlp til gylleanlag, herunder
tanke, fortanke, pumpebrgnde, kanaler og tvarkanaler.

2. Akuthjzlp til gylleanlaeg

2.1. Assistance ydes ved ethvert akut uheld, hvor indsatsen fra Falck

kan forhindre:

* at Kunden bringer sit eget liv i fare ved selv at udfere indsatsen.

¢ at en akut indsats kan forhindre eller mindske udslip fra et utaet
gylleanleg.

* at en akut indsats kan forhindre, at dyr og mennesker kommer i
fare.

3. Abonnementets omfatter

3.1. Der ydes akut indsats til:

¢ Fastsiddende spjald.

* Fjernelse af genstande i tanke, pumpebrende, kanaler og tvaerka
naler samt forbindelser mellem disse der hindrer normal funktion.

« Diverse nodreparationer af spjeld og kader der kan bringe anlaeg
get tilbage til normal funktion, indtil normalt benyttede entrepre-
nor kan foretage korrekt reparation.

4. Ikke dekket af abonnement

4.1. Abonnementet daekker ikke entreprenerpraegede opgaver som:

* Rensning af gylleanlzeg.

* Storre reparationer, vedligeholdelsesarbejder og svejsning af
pumper.

* Dykning under overfladen.

5. Bemarkning
5.1. Ved personuheld/ulykker eller gylleudslip. Ring straks 112.

5.2. Er der behov for hjalp af fremmede entreprenarer, kan Falck
tilbyde tilkald og koordinering af dette i samarbejde med Kunden og
efter dennes accept.

5.3. Al ekstern hjzlp fra entreprengrer (eksempelvis slamsuger/gylle-
pumpe/tankvogn mm.) sker for Kundens regning.

Falck forbeholder sig ret til at vurdere omfanget af opgaven pa ste-
det og henvise til normalt benyttede reparatar, hvis det skannes, at
opgaven ikke kan klares ved akut indsats, eller der er risiko for per-
sonskader ved at udfere opgaven ved almindelig redningsindsats.
Den akutte indsats udferes i overensstemmelse med Arbejdstilsynets
anvisning nr. 2.6.1.1 (August 1996) om gylleanlag.

3-ARIG AFTALE FOR LANDBRUGSKUNDER

1. Fastprisaftale

1.1. En fastprisaftale lgber fortlabende i 3-arige perioder indtil den
opsiges af Kunden eller Falck. Kundens pris for det tidspunkt hvor
aftalen indgas, fastholdes uendret i 3 ar ad gangen. Ved udlgbet

af hver 3-arige periode forhejes abonnementets pris med det pa-
galdende ars geldende prisregulering. Jf. Falcks Generelle Abonne-
mentsbetingelser, Erhverv (afsnit Arlig prisregulering”).

1.2. Abonnementet er uopsigeligt i 3 ar ad gangen og kan saledes
kun opsiges til hvert udlgb af den 3-arige periode og senest en ma-
ned for forfald det pagaeldende ar.

Falck

1.3. Falck sender et informationsbrev til Kunden, umiddelbart for
hver 3-arige periode udlgber.

2. Partneraftaler

2.1. En partneraftale lgber fortlabende i 3-arige perioder ad gangen
indtil den opsiges af Kunden eller Falck. Kunden opnar 20% rabat i
forhold til Falcks til enhver tid geldende abonnementspriser, og der
betales en selvrisiko for hver gang Falck yder en assistance. Dog er as-
sistancer vedrerende Falcks privat- eller familieabonnement undtaget
for selvrisiko.

2.2.14ar 2009 udger selvrisikoen 296,- kr. for assistancer vedrorende
vejhjalp og 260,- kr. for evrige assistancer, efterfglgende ar regule-
res prisen for selvrisiko i henhold til afsnit om ”Arlig prisregulering”,
Falcks Generelle Abonnementsbetingelser, Erhverv.

2.3. Kunder, der er medlem af Dansk Landbrug, opnar 20% rabat i
forhold til Falcks til enhver tid geldende abonnementspriser. Aftalen
lober fortlebende i 3-arige perioder ad gangen indtil den opsiges af
kunden eller Falck.
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Generelle abonnementsbetingelser - Erhverv

¥ Falck

Abonnementets omfang

Abonnementet omfatter den hjalp, der er beskrevet i abonnements-
kontrakten. Hjelpen udferes overalt i Danmark undtagen Faergerne
og Grenland og kan rekvireres degnet rundt. Hvor det er specificeret,
omfatter abonnementet dog ogsa hjlp i andre geografiske omra-
der.

Abonnementet omfatter ikke hj=lp i krigs-, konflikt- og katastrofe-
omrader.

Ikrafttraedelsesdato
Abonnementet traeder i kraft pa tegningsdatoen, med mindre anden
dato er aftalt.

E-mail

For abonnementskontrakter indgaet efter den 15. april 2009 skal
abonnenten oplyse sin e-mail adresse til Falck i forbindelse med
abonnementstegning. E-mail adressen benytter Falck til at sende
opdateret information om abonnementet, nyheder og gode tilbud.
E-mails kan bl.a. indeholde tilbud inden for vejhj=lp, brandslukning,
sundhed, sikring og kurser (laas mere om vores produkter pa www.
falck.dk/erhverv). Abonnenten kan til enhver tid efter tegning/be-
taling af abonnementet frabede sig information, nyheder og gode
tilbud pr. e-mail ved at henvende sig til Falcks Kundecenter Erhverv
eller ved at framelde sig via en af de udsendte e-mails.

Opsigelse

Abonnementet kan opsiges af abonnenten eller Falck skriftligt med
mindst en maneds varsel til udlobet af den indevarende abonne-
mentsperiode. Abonnementet lgber saledes i perioder pa minimum
12 maneder ad gangen. Abonnementsperioden fremgar af abonne-
mentsaftalen, og den oplyses ved telefonisk henvendelse til Falck pa
tlf.: 70 10 20 31 - 2 eller via e-mail til: erhverv@falck.dk.

For abonnentens eventuelle dekning af privat bolig, privat bil eller
familie gaelder folgende opsigelsesregler: Abonnementet er uopsige-
ligti 5 maneder efter ikraftredelsesdatoen og kan herefter opsiges af
abonnenten eller Falck skriftligt med 1 maneds varsel til udlebet af en
maned. Abonnementet lgber saledes minimum i 6 maneder. Sporgs-
mal om opsigelsesfrister kan stilles til vores kundeservice pa telefon
7010 20 31 - 2 eller via e-mail til erhverv@falck.dk.

Hvis kontrakten misligholdes af abonnenten, er Falck dog til enhver
tid berettiget til skriftligt at ophaeve abonnementet, eksempelvis hvis
abonnementsafgiften ikke er indbetalt senest 14 dage efter forfald
eller ved bevisligt fejlagtige oplysninger og svigagtige fortielser.

/Andring af abonnementskontrakten

Kunden eller Falck kan andre abonnementskontrakten skriftligt og
med samme varsel, som galder ved abonnementets opsigelse jf.
afsnittet "Opsigelse”.

Hvis kunden eller Falck ikke ensker at fortsaette abonnementet pa de
@ndrede vilkar, skal kunden/Falck give skriftlig besked herom til den
anden part hurtigst muligt og senest en maned efter modtagelse

af ®@ndringsmeddelelsen, hvorefter abonnementet fortsattes pa
u@ndrede vilkar i den resterende del af indevarende abonnements-
periode. Abonnementet opherer i sin helhed ved udlebet af den
indevarende abonnementsperiode.

Modtager Falck/kunden ingen sadan meddelelse, fortsetter abonne-
mentet pa de &ndrede vilkar.

Arlig regulering af abonnementsprisen
Falck er berettiget til at forheje den arlige abonnementspris som
folge af omkostningsstigninger.

Falck kan kun gennemfare prisreguleringer for fremtidige abonne-
mentsperioder.

Falck kan kun regulere prisen én gang om dret, uanset om abonnen-
ten har valgt hel-eller halvarlig betaling.

Prisreguleringer meddeles i forbindelse med opkravningen for den
kommende abonnementsperiode.

Prisreguleringen traeder tidligst i kraft med starten af den forste
maned efter, at opkravning med meddelelse om regulering er sendt
til abonnenten med virkning fra abonnementets forfaldsdato.

Hvis kunden ikke onsker at fortsatte abonnementet til den &n-
drede pris, skal der gives skriftlig meddelelse herom til Falck straks
og senest 14 dage efter modtagelse af fornyelsen. Abonnementet
betragtes herefter som opsagt med virkning fra Falcks modtagelse
af meddelelsen. Dog tidligst til udlebet af den indevarende abon-
nementsperiode.

Modtager Falck ingen sadan meddelelse herom, fortsatter abonne-
mentet til den andrede pris.

Foranstaende begransning galder dog ikke, hvor der foreligger bri-
stende forudsatninger hos Falck, herunder ved urigtige oplysninger
fra kunden eller svigagtige fortielser.

For @vrige prisreguleringer henvises til afsnittet "£ndring af abon-
nementskontrakten”.

Betaling

Der kan valges mellem hel-og halvarlig betaling, og tilmelding til
Betalingsservice er obligatorisk. Abonnementet forfalder hel-/halvar-
ligt til den neestsidste bankdag i maneden for naste abonnements-
periode begynder. Ved halvarlig betaling betales et tilleeg pa 5% af
den arlige abonnementspris. Ved manglende rettidig betaling er
Falck berettiget til at opkraeve rykkergebyrer og morarente i overens-
stemmelse med Rentelovens regler.

Udebliver betalingen mere end 14 dage efter forfaldsdagen er Falck
berettiget til skriftligt at ophaeve abonnementet uden yderligere
varsel og kraeve betaling for assistancer udfert efter forfaldsdagen.

Falck forbeholder sig ret til at undlade at udfare assistancer sa lange
kunden er i restance med abonnementsafgiften uden at betalings-
pligten dermed bortfalder.

Begransning af abonnementets dekning

Assistancebehov, der kendes pa tegningstidspunktet, omfattes ikke
af abonnementet.

Falck forbeholder sig ret til at fremsende regning for sarligt indkebte
materialer til brug ved konkrete redningsarbejder.

Ansvarsbegransning

Falck Danmark A/S er erstatningspligtig efter dansk rets almindelige
regler dog med de begransninger, der falger al naervarende abon-
nementsbetingelser.

Falck kan kun geres ansvarlig for skader eller tab, der direkte kan
henferes til Falcks ydelser efter denne aftale. Falck er saledes i intet
tilfelde ansvarlig for driftstab, avancetab eller lign. indirekte eller
afledet tab, for skader opstaet i forbindelse med terrorisme, og ej hel-
ler skader som kunden kan tegne forsikring for i et dansk opererende
selskab.

Hvis Falck skal yde hjelp under ekstraordinzere og/eller meget van-
skelige forhold, hvor szrlige hjelpemidler ma tages i brug, patager
Falck sig ikke erstatningsansvar for skader, der er opstaet under eller
efter at hjelpen er ydet.

| tilfelde af force majeure (strejker, naturkatastrofer, ekstreme vejr-
og vejforhold, krig, oprer og uroligheder) eller andre ekstraordinaere
begivenheder, er Falck ikke ansvarlig for manglende assistance.
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Generelle abonnementsbetingelser - Erhverv

Falcks samlede erstatningsansvar begranses, hvor lovgivningen til-
lader det, til maksimalt 5 mio.kr.

Skader som kunden gnsker at gere Falck ansvarlig for, skal anmeldes
til Falck inden for rimelig tid.

Andre ydelser

Udgifter til assistancer, der ikke er omfattet af abonnementet, betales
af kunden til Falck eller Falcks samarbejdspartner til en pris svarende
til den til enhver tid gaeldende markedspris pa navnte ydelser.

Hvis kunden ikke opfylder en sadan betalingsforpligtelse enten til
Falck eller Falcks samarbejdspartner, er Falck berettiget til at undlade
at udfere assistancer sa lange kunden er i restance.

Alle assistancer skal rekvireres via kontakt til Falck. Falck er saledes
ikke forpligtet til at dekke assistancer udfert af anden leverander,
hvor abonnenten selv har rekvireret assistance uden om Falck.

Bemaerk: Hvis der er krav pa ydelser efter geeldende love eller via
forsikring, daekkes disse ydelser ikke af abonnementet, medmindre
andet fremgar af de specifikke abonnementsbetingelser. | tvivstil-
faelde vil kunden dog altid vaere daekket af abonnementet.
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