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1. ALLMANT

Falck Vaghjalp Latt Lastbil kan tecknas for
svenskregistrerade latta lastbilar med en
totalvikt av hogst 3,5 ton i originalutférande.
Forsdkringen kan nytecknas for fordon som
ar hogst 15 &r. Forsakringen géller i ett ar
fran dagen efter att Falck har registrerat
premieinbetalningen. Aterstdende premie
3terbetalas inte om forsakringen upphor
under padgdende premieperiod.

Falck Vaghjalp Latt Lastbil géller under fard i
Sverige.

Med Falck Vaghjalp Latt Lastbil betalar
Du ingen sjalvrisk vid assistans.

2. MED FALCK VAGHJALP LATT
LI_-}STBIL FAR DU ASSISTANS VID
FOLJANDE PROBLEM

Falck Vaghjalp Latt Lastbil ger ratt till
assistans vid maskinhaveri eller annat
tekniskt eller elektriskt fel som ar oférutsett
och inte beror pd bristande underhall.
Kostnader p.g.a. foljdskador ersatts inte.

Aven foljande héndelser téicks av
Vaghjalp Latt Lastbil.

Reparation pa plats eller bargning - 2.3
Punktering - 2.4

Starthjalp - 2.5

Drivmedelsbrist - 2.6

L8s och nyckelproblem - 2.7
Dikeskérning - 2.8

Kollision - 2.9
Brand - 2.10
Stold - 2.11

2.1 Undantag

Forsdkringen tacker inte kostnader for
reservdelar, drivmedel, mm. oavsett om
bargning kravs eller inte. Forsakringen
tacker inte moms da forsakringstagaren &r
momsredovisningsskyldig.

Féljande situationer / fordon técks inte:

e  3terkommande fel som inte atgardats
(t.ex. starthjélp beroende pa defekt
batteri som inte bytts).

. motortavling, traning infér motortavling
och terrdngkdrning.

. medveten lagdvertradelse.

. tjénster bildgaren eller annan person
bestéllt, utan godkdnnande av Falck.

. tankning av fel drivmedelstyp.

. fordon som &r avstéllt eller belagt med
koérforbud i centrala bilregistret.

. fordon registrerade for yrkesmassig
trafik ssom taxi eller budbilar samt
utrycknings, militér och kérskolefordon

. fordon for korttidsuthyrning.

. foljder av krig, revolution, upplopp,
strejk, terrorism, beslut av
statsmakterna, radioaktivitet, jordskalv
eller annan force majeure.

Eventuella utgifter for forstérd egendom och
stillestdndskostnader ersétts inte.
Forsdkringen ersatter inte kostnader for
bargning av ett fordon som kérts ut pa is
eller lamnats i terrdngen eller i vattendrag.

2.2 Ansvarsbegrinsning

Falck Forsakringsaktiebolag reserverar sig
mot eventuell skada till foljd av utférd
service eller rddgivning av lokal 3tgérare.

2.3 Reparation pa plats eller
bargning

Drabbas fordonet av maskin, tekniskt eller
elektriskt fel bargas fordonet till narmaste
verkstad. En provisorisk reparation pa
platsen kan om majligt utféras forutsatt att
fordonets trafiksékerhet kan sékerstallas.
Kostnaden for reparation pa platsen far inte
Overstiga bargningskostnaden till ndrmsta
verkstad. Korstrackan till ndrmsta verkstad
far utokas med ytterligare tjugofem (25) km
om kunden begéar bargning till en viss
bestdmd verkstad.

2.4 Punktering

Med punktering menas att hjulet, oberoende
av orsak tappat luft. Vid punktering utfors
om mojligt hjulbyte, i annat fall bérgas
fordonet till nédrmaste gummiverkstad.
Kostnader for inkép av t.ex. nytt dack
ersatts inte.

2.5 Starthjalp

Vid stromldst batteri utférs om mojligt,
starthjélp alternativt byte av ej fungerande
batteri. Kostnader foér batteri ersatts inte.

2.6 Drivmedelsbrist
Bensin eller diesel hamtas och p&fylining
utférs. Kostnaden for drivmedel ersatts inte.

2.7 L3s och nyckelproblem

Ar nyckeln oanvéndbar eller férlorad utférs
18s6ppning om detta ar méjligt enligt
tillverkarens foreskrifter. Kostnaden for
18s6ppning far inte dverstiga
bargningskostnaden till verkstad.

2.8 Dikeskodrning
Bérgning utférs om fordonet korts av vagen.

2.9 Kollision

Ar fordonet inte i kérbart skick efter en
kollision bérgas det till ndrmaste verkstad.
En provisorisk reparation pa platsen kan om
mojligt utféras forutsatt att fordonets
trafiksékerhet kan sakerstéllas. Kostnaden
for reparation pa platsen far inte 6verstiga
bargningskostnaden till verkstad med en
tillokad korstracka om ytterligare tjugofem
(25) km vid begdran om bérgning till en av
forsakringstagaren anvisad verkstad.

2.10 Brand

Ar fordonet inte i kérbart skick efter brand
bargas det till narmaste verkstad. En
provisorisk reparation pa platsen kan om
mojligt utforas forutsatt att fordonets
trafiksakerhet kan sakerstéllas. Kostnaden
for reparation pd platsen far inte éverstiga
bargningskostnaden till verkstad med en
tillokad korstracka om ytterligare tjugofem
(25) km vid begaran om bargning till en av
forsékringstagaren anvisad verkstad.

Lastbil

2.11 Stold

Ar fordonet inte i korbart skick efter ett
stoldforsok bargas det till narmaste
verkstad. En provisorisk reparation pa
platsen kan om majligt utféras forutsatt att
fordonets trafiksékerhet kan sékerstallas.
Kostnaden for reparation pa platsen far inte
Overstiga bargningskostnaden till verkstad
med en tillokad korstracka om ytterligare
tjugofem (25) km vid begédran om bérgning
till en av forsdkringstagaren anvisad
verkstad. Forsakringen ersatter inte
kostnader fér bargning av ett fordon eller
fordonsdelar som kérts ut pa is eller lamnats
i terréngen eller i vattendrag.

3. OVRIGT

3.1 Klagomal/anmarkningar
Klagomal eller anmarkningar skickas till
Falck Férséakringsaktiebolag, 181 87
LIDINGO. Skulle Du efter var utredning inte
vara n6jd kan arendet prévas av Allmanna
Reklamationsnédmnden.

3.2 PUL

Falck behandlar férsakringstagarens
personuppgifter i enlighet med
Personuppgiftslagen (1998:204).
Forsdkringstagaren medger att Falck
registrerar, insamlar, lagrar, bearbetar och i
forkommande fall sprider nédvandiga
personuppgifter samt utnyttjar uppgifterna
pa nédvandigt satt i Falcks verksamhet.
Falck ansvarar for datasékerhet.

3.3 Leverantorsgaranti/annan
forsadkring

Falck forbehaller sig ratt att aterkrava
utbetald ers&ttning om Du kunnat f3
ersattning fran annan enligt lag eller
forfattning, forsakring, garanti eller annat
avtal.

ATT KALLA PA ASSISTANS
Kontakta omgaende Falck Larmcentral
som har 6ppet dygnet runt aret runt.

Larmnummer 020 - 88 22 22

Service som inte tillhandahélls genom
Falck Larmcentral eller som utfors utan
foregdende medgivande ersitts inte.

For att kunna hjidlpa dig pa bésta satt

behdvs foljande uppgifter:

. Fordonets registreringsnummer.

. Fordonets position, s§ det I&tt kan
lokaliseras.

. Problembeskrivning, s§ rétt 8tgérd kan
férberedas

. Telefonnummer s§ att Du fortlépande
kan bli informerad.

Falck Forsakringsaktiebolag - 181 87 LIDINGO - Telefon 08-731 40 70 - Kundtjanst 020-87 00 00 - Telefax 08-765 48 79

Organisationsnummer 51 64 01-8474 - Plusgiro 82 96 66-7 - Bankgiro 5868 - 8623
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