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SEKTION A
Generelle betingelser

1.0 Prasentation af parterne

Forsikringsgiver:
AIG Europe S.A.
Kalvebod Brygge 45
1560 Kgbenhavn V
Telefon +4533 732400
Fax +4533330588

AIG Europe S.A. er et fransk registreret forsikringsselskab og indgar
i den verdensomspandende amerikanske forsikringskoncern AIG
(American Insurance Group). AlG Europe S.A. er udpeget til forsik-
ringsgiver pa Falck Arsrejseforsikringer via et samarbejde mellem
Falck og den danske filial af AIG Europe S.A.

Forsikringsformidler:
Falck Danmark A[S
Falck-Huset, Polititorvet
1780 Kgbenhavn V
TIf. 70 10 20 31, kundeservice mandag-torsdag 8-18 og
fredag 8-15.30.
E-mail: medlemsservice@falck.dk

Du keber forsikringen hos Falck, men da Falck ikke er et forsikrings-
selskab er det AIG der er forsikringsgiver pa Falck Arsrejseforsikring.
Det betyder, at Falck formidler forsikringsaftalen mellem dig og

AIG. Falck har tegnet en masterpolice hos AlG, og forsikringsafta-

len mellem dig og AIG betyder, at du bliver medforsikret pa Falcks
masterpolice hos AIG. Dermed er det AIG, der er din aftalepartner
nar du tegner en Falck Arsrejseforsikring, og Falck er alene formidler
og administrator for AIG af Falck Arsrejseforsikring. Falck modtager
kommission fra AIG for formidlingen af din forsikringsaftale med AIG.

Assistanceselskab:
SOS International A/S
Nitivej 6
2000 Frederiksberg
SOS er AIG’s samarbejdspartner i tilfelde af en skade pa rejsen og

giver dig kvalificeret assistance 24 timer i dognet, uanset hvor i ver-
den du befinder dig.

Skader opstaet pa rejsen, skal anmeldes til:
SOS International A/S

Nitivej 6

2000 Frederiksberg
Skadeservice (kI.9.00-16.00) ............... +4570 105055
Skadeservice (evrige tidspunkter)............. +4570330222
Rejseservice (kl.9.00-16.00) ............... +4538 48 8250
Fax e +4570330220

Erstatningspligten er betinget af, at dokumenter, der er af betydning
for bedemmelsen af erstatningen, indsendes til assistanceselskabet.
Skadeanmeldelsesblanketten kan hentes pa Falck’s hjemmeside:
www.falck.dk.



2.0 Hvem er omfattet af forsikringen?

Falck Arsrejse Europa er en husstandsforsikring. Den person, som er
anfort som abonnent i abonnementskontrakten benzevnes i denne
aftale som den "forsikrede”. @vrige personer i den forsikredes hus-
stand er ogsa dakket af forsikringen og benavnes de "medforsik-
rede”. Med mindre andet fremgar udtrykkeligt af sammenhangen
omfatter "forsikrede" i disse vilkar tillige medforsikrede.

2.1 Hvornar dakker forsikringen?

2.1.1.Forsikringen dakker fra det tidspunkt du forlader din bopzl/
opholdssted for at pabegynde din rejse, og ophgrer nar du kommer
hjem til din bopzl/opholdssted i Danmark.

Dog er det en betingelse at rejseperioden ligger inden for policens
gyldighed.

2.1.2 Falck Arsrejseforsikring daekker op til 1 maneds varighed i
Europa-omradet (svarende til det omrade, der er dekket af Den Of-
fentlige Rejsesygesikring. Dog ogsa i Kroatien og Tyrkiet) se sektion A
afsnit 5.1.5.

2.2 Hvilke rejser er omfattet af forsikringen?

Forsikringen dekker udelukkende ferierejser uden for Danmark og
kun i Europa inden for Den Offentlige Sygesikrings omrade. Dog ogsa
i Kroatien og Tyrkiet.

2.3 Den Offentlige Rejsesygesikring (Det Gule Sygesikringsbevis)
Hvis du bliver syg eller kommer til skade pa rejsen skal du anmelde
enhver sygdom til Den Offentlige Rejsesygesikring. Vejledningen
finder du pa bagsiden af dit sygesikringsbevis.

2.4 Rejsens periode
Forsikringen daekker rejser op til 30 sammenhangende dage.

Forsikringens periode kan forlenges med op til 11 maneder ved at
betale et tilleg, der aftales direkte med AIG pa telefon 33 73 24 00
eller via e-mail: aigrejse@aig.com. Nar du henvender dig bedes du
oplyse folgende:
e Abonnementsnummer/kundenummer hos Falck
* Betalingskort nummer + udlgb (tilleeg betales med kredit- eller
debitkort)
* Navn og cpr-nr pa alle forsikrede
e Adresse
« Dato for ud- og hjemrejse
* Destination
* Rejsens pris*
* For forhgjelse af summen pa afbestillingsforsikringen oplyses ogsa
samlet pris pd rejsen.
Tillegget kabes til en specifik rejse og galder kun for den ene rejse.

2.5 Foresporgsler

| tilfelde af forespargsler om forsikringsdaekningens omfang eller
fremsendelse af skadeanmeldelse kan der rettes henvendelse til Falck
Danmark A/S, men eventuelle tvister om forsikringsaftalen og -daek-
ningen er et anliggende mellem dig og AIG.

2.6 Udagifter til transport

Udgifter til transport, der ikke er godkendt og arrangeret af AlG og/
eller assistanceselskabet, deekkes maksimalt med de omkostninger,
AIG ville have haft ved at arrangere den tilsvarende transport. Dog
betales maksimalt et belob svarende til -billetprisen for rutefly/ako-
nomiklasse eller 1. klasse med tog.

3.0 Effektiv skadehjeelp

3.1 Hvad skal jeg gore, nar skaden er sket?

3.1.1 Sygeledsagelse og tilkaldelse

Safremt forsikrede far brug for en sygeledsager eller en person til-

kaldt fra Danmark i forbindelse med sygdom, tilskadekomst eller
dedsfald, skal assistanceselskabet kontaktes. Assistanceselskabet
arrangerer transport og hotelophold. Ved den ferste kontakt bedes
du have felgende oplysninger klar: Navn og CPR-nummer pa den
syge, diagnose samt dato for sygdommens opstaen. Dakningen for
sygeledsagelse og tilkaldelse findes i sektion B afsnit 5.0.

3.1.2 Hjemkaldelse

Safremt du bliver nedt til at afbryde din rejse, f.eks., grundet pludse-
lig opstaet sygdom eller dodsfald i familien, sa kontakt assistancesel-
skabet pa +45 70 33 02 22.

Assistanceselskabet vil herefter arrangere din hjemrejse. Ved den forste
kontakt bedes du have fglgende oplysninger klar: Navn og CPR-num-
mer pa den syge, erklaering med diagnose samt dato for sygdommens
opstaen. Dakningen for hjemkaldelse findes i sektion B afsnit 6.0.

3.1.3 Flybagageforsinkelse

Hvis din indskrevne bagage bliver forsinket i forhold til din egen

ankomst til destinationen skal du gere folgende:

¢ Du skal anmelde forsinkelsen til luftfartsselskabet, ved at henven-
de dig til bagageservice i lufthavnen og fa udstedt en sakaldt PIR.
(Property Irregularity Report)

* Nar skaden anmeldes til assistanceselskabet skal du udover PIR
medsende falgende: Originale kvitteringer, fakturaer, notaer, kopi
af kontoudskrifter eller lignende, der kan dokumentere prisen pa
de ting, du har kebt som folge af bagageforsinkelsen. Dakningen
for flybagageforsinkelse henvises til sektion B afsnit 7.0

3.1.4 Forsinket fremmeode pa ud- og hjemrejse

Er du kommet for sent til dit fly, bus eller tog sa kontakt assistance-
selskabet for at fa hjzelp til at arrangere en ny flybillet. Daekningen for
forsinket fremmede findes i sektion B afsnit 11.0.

3.1.5 Evakuering

Hvis du har behov for at blive evakueret fra krigs/terroromrader eller
i forbindelse med naturkatastrofer, skal du altid kontakte assistance-
selskabet, som vil koordinere evakueringen med Udenrigsministeriet
i henhold til sektion B afsnit 12.0.

3.1.6 Penge, pas, billetter og kreditkort

Hvis du mister kreditkort, haevekort, rejsechecks, billetter eller dit
pas, skal du henvende dig til n@rmeste politi og anmelde handelsen.
Husk at fa en kopi af politirapporten - eller nummeret pa rapporten,
hvis politiet ikke vil udlevere en kopi.

Kontakt dit pengeinstitut for at fa spaerret dine kreditkort/havekort.

Tag kontakt til neermeste danske ambassade eller konsulat, hvis du
har mistet dit pas.

3.2 Skadehjzlp under rejsen
Du er pligtig til straks at anmelde akutte skader til assistanceselskabet.

Anmeldelser om skadetilfaelde, der kraever gjeblikkelig indsats eller
garanti for hospitalsophold, anmeldes til assistanceselskabet pa
telefon +45 70 33 02 22.

For at kunne begynde sagsbehandlingen skal assistanceselskabet
bruge folgende oplysninger, som du skal have klar, inden du ringer op:
* Forsikredes fulde navn, fedselsdag, adresse og telefonnummer,
hvor forsikrede kan traeffes, og

en kort beskrivelse af det pageldende problem og arten af den
onskede hjelp

Patientens navn, adresse i hjemlandet og personnummer
Patientens opholdssted, hotel/varelse, hospital/afdeling og stue
samt telefonnummer
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 Behandlende l&ges navn, telefonnummer, treffetid og sprog

¢ Diagnose/skadedato samt indlaeggelsesdato og/eller dato for
forste l&gebesag

¢ Oprindelig rejseplan, herunder maden, udrejse fra hvilken by, plan-
lagt hjemkomst og evt. flynummer

* Eventuelle oplysninger om medrejsende

* Navn, adresse og telefonnummer til parerende eller arbejdssted

¢ Kontaktperson hos arbejdsgiver

3.3 Skadehjzlp efter rejsen
Hvis du ensker at anmelde en skade efter din hjemkomst, kan du
kontakte assistanceselskabet pa telefon 70 10 50 55 (kl. 9-16).

Har du allerede vaeret i kontakt med assistanceselskabet, skal du blot
henvise til dit skadenummer.

4.0 Rejseassistance for rejsen

4.1 Kroniske sygdomme

Hvis du har en kronisk lidelse eller en eksisterende lidelse, der kunne
krave behandling under din rejse, gelder der sarlige regler for rejse-
forsikringen.

Hvis du eri tvivl, om du er daekket, kan du henvende dig til assistan-
ceselskabet og fa en medicinsk forhandsvurdering, fer du tegner
forsikringen. Assistanceselskabet giver dig en skriftlig tilkendegivelse
af, pa hvilke vilkar du kan tegne forsikringen for afrejse.

4.2 Vaccinationer m.m.
Hos Statens Serum Instituttet kan du fa rad og vejledning i forbin-
delse med vaccinationer og forebyggende medicin. www.ssi.dk

4.3 Pas

Serg altid for at pas og evt. visum er gyldigt i hele den periode, du
rejser i. Visse lande kraever i ovrigt at passet skal veere gyldigt i ek-
sempelvis seks maneder efter den forventede hjemrejsedato.

4.4 Sikkerhedsforhold og information
I visse lande/omrader er der borgerlige uroligheder krigslignende
tilstande eller endda krig.

Da forsikringens vilkar @ndres ved ovennavnte situationer henviser
vi specielt til afsnittet i betingelserne vedrerende krigsrisiko, afsnit 8.

| evrigt indeholder Udenrigsministeriets hjemmeside ogsa officielle
rejserad. Vi henviser til www.um.dk. Ga herefter ind i Borgerservice
og rejsevejledninger.

5.0 Definitioner|Generelle vilkar
For at sikre en korrekt forstaelse af forsikringens dekninger defineres
nedennzvnte ord som folger:

5.1.1 Akut sygdom. Ved akut dekningsberettiget sygdom forstas en
nyopstaet sygdom, en begrundet mistanke om en nyopstaet alvorlig
sygdom, eller en uventet forvaerring i en bestaende eller kronisk
sygdom.

5.1.2 Born. Her refereres bade til forsikredes biologiske barn,
adoptivbern og biologiske barn af en samlever/®gtefalle, der lever
sammen med forsikrede (samme folkeregisteradresse) i et 2gte-
skabslignende forhold.

5.1.3 Eksisterende sygdom er en sygdom, der enten er kendt af
patienten eller diagnosticeret pa afrejsetidspunktet.

5.1.4 Ekstraudgifter er udgifter forsikrede udelukkende far som
folge af et skadetilfelde, der er dekningsberettiget. Skulle udgifter-
ne have varet afholdt uanset skadetilfeldets indtraden, er der ikke
tale om ekstraudagifter.
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5.1.5 Europa omfatter folgende lande:

Andorra, Azorerne, Belgien, Bulgarien, Cypern, Estland, Finland,
Frankrig, Feereerne, Gibraltar, Grakenland, Grenland, Isle of Man,
Irland, Island, Italien, Kanariske @er, Kanaloerne, Kroatien, Letland,
Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Madeira, Malta, Monaco,
Nederlandene, Norge, Polen, Portugal, Rumanien, San Marino,
Schweiz, Slovakiet, Slovenien, Spanien, Storbritannien, Sverige,
Tjekkiet, Tyrkiet, Tyskland, Ungarn, Vatikanstaten og @strig.

5.1.6 Forsikrede. Forsikrede er dekket under policen, og er define-
ret som den abonnent, der er anfgrt pa abonnementskontrakten. Nar
disse vilkar omtaler forsikrede, omfatter det tillige medforsikrede
som defineret nedenfor, med mindre andet udtrykkeligt fremgar af
sammenhangen.

5.1.7 Forsikringsperioden. Er tidsrummet fra forsikrede forlader sin
bopel for at begynde udlandsrejsen til forsikrede returnerer til bopae-
len, forudsat at begge tidspunkter ligge inden for den periode, der er
tegnet forsikringsdaekning for.

5.1.8 Foraldre. Her refereres bade til biologiske forzldre og perso-
ner, som ikke er forsikredes biologiske foreldre, men som er gift eller
lever sammen (samme folkeregisteradresse) i et agteskabslignende
forhold med en af de biologisk foraldre.

5.1.9 Lageordineret indendors ophold. Tilfelde, hvor en lege har
opfordret forsikrede til at forblive indenders i en given periode pa
grund af helbredsmaessige arsager, og hvor den opfordring felges af
forsikrede. Leegeordineret indenders ophold kan tidligst regnes fra
det tidspunkt, hvor forsikrede modtog det forste leegebesag.

5.1.10 Medforsikrede er defineret som gvrige personer i den for-
sikredes hustand. De medforsikrede er dekket af forsikringen pa lige
vilkdr med forsikrede.

5.1.11 Planlagt rejserute. Rejserute, der kan dokumenteres ved
hjalp af rejsebeskrivelse fra rejsebureau, kobte transportbilletter eller
bookede overnatninger.

5.1.12 Professionel sportsudevelse er sportsudevelse, der ikke fal-
der ind under den efterfglgende definition af amatersportsudevelse:

"Amatersportsudevelse dyrkes i egen interesse uden kontraktlige
forpligtelser til en klub, personlig- eller klubsponsor m.v. og uden at
sportsudeveren modtager andet vederlag end rejse og ophold betalt.
Sportsbekladning, rekvisitter mv. som sportsudgveren modtager/far
stillet til radighed samt mindre praemier herunder pengepramier,
som sportsudeveren har mulighed for at vinde i forbindelse med
udevelsen af sin idraet, betragtes ikke som vederlag.”

5.1.13 Seskende. Her refereres til bade biologiske soskende og
personer som ikke er biologiske s@skende, men som forsikrede lever
eller har levet med i et seskendelignende familieforhold af minimum
et ars varighed.

5.1.14 Ulykkestilfalde er en pludselig udefra kommende indvirk-
ning pa legemet, som medferer en umiddelbar paviselig legemsbe-
skadigelse.

6.0 Generelle undtagelser for forsikringen
Forsikringen dakker ikke

6.1 Ulykkestilfaelde, der skyldes sygdom eller udlgsning af latente
sygdomsanlaeg, selvom sygdommen er opstaet eller forvaerret ved et

ulykkestilfeelde.

6.2 Folger af en graviditet inden for 1 maned for forventet fodsel.



6.3 Forsikringsbegivenheder, der uanset sindstilstand eller tilreg-
nelighed er fremkaldt af forsikrede med forsat, grov uagtsomhed,
under selvforskyldt beruselse eller under pavirkning af narkotika eller
andre lignende giftstoffer samt ved misbrug af medicin, medmindre
det kan bevises, at skaden ikke star i forbindelse hermed.

6.4 Deltagelse i kriminelle handlinger.
6.5 Deltagelse i slagsmal, undtagen i tilfelde af selvforsvar.

6.6 Deltagelse i professionel sport. Professionel sport defineres som
sport, hvor udeveren modtager andet vederlag end ren udgiftsrefu-
sion og som folgelig skal opgives som indkomst.

6.7 Deltagelse i motorlgb af enhver art.

6.8 Folger af ulykkestilfeelde, der rammer forsikrede som farer eller
passager under kersel pa motorcykel, scooter eller knallert.

6.9 Forsikringsbegivenheder, der rammer forsikrede som besat-
ningsmedlem under flyvning i luftfartejer.

6.10 Forsikringsbegivenheder forarsaget af en offentlig transportars
konkurs.

6.11 Forsikringsbegivenheder, der skyldes civile uroligheder, lockout
og/eller blokader. Desuden strejke eller trussel om strejke hos trans-
porteren efter 24 timer.

6.12 Forsikringsbegivenheder, der skyldes nye love, regulativer eller
retningslinjer, udstedt af regering eller offentlig myndighed.

6.13 Forsikringsbegivenheder indtruffet under ekspeditioner og
opdagelsesrejser.

6.14 Konfiskation eller beslaglaggelse af bagage af toldmyndighe-
den eller anden myndighed.

6.15 Rejser i Danmark.
6.16 Skaderiforbindelse med erhvervsrejser.

7.0 Kroniske lidelser

Kroniske lidelser eller lidelser, der har vist symptomer eller er diagno-
sticeret for afrejse fra Danmark, er kun dakket, safremt lidelsen ma
karakteriseres som stabil. Herved forstas, at forsikrede indenfor de
seneste 2 maneder for afrejsen ikke har:

a) veret hospitalsindlagt eller

b) modtaget behandling af la2ge (som ikke er kontrolbesag) eller

c) vearet underkastet andringer i medicinering

Om nedvendigt kan der foretages legelig vurdering umiddelbart for
afrejse. Indikerer den udsigt til forveaerring under rejsen skal der fore-
ligge en skriftlig forhandsgodkendelse fra assistanceselskabets lege.

8.0 Krigs- og atomskader og evakuering.

Forsikringen dakker ikke udgifter som folge af forsikringsbegivenhe-
der som folger af krig, krigslignende forhold, sabotage, terrorisme,
oprear eller borgerlige uroligheder. Ligeledes vil skader, der skyldes
militer nedkempning af fernavnte situationer heller ikke vaere
omfattet.

8.1 Forsikringen dzekker, hvis de ovenfor nevnte forhold indtraeffer i
det land forsikrede opholder sig i under rejse udenfor Danmark. For-
sikringen daekker i indtil en maned fra konfliktens udbrud. Forsikrin-
gen dakker udgifter til evakuering og/eller ekstraudgifter til eventuel
hjemrejse fra et omrade, hvor der er overhangende fare for udbrud
af krig eller krigslignende tilstand, terrorangreb, naturkatastrofer.
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* Det er en betingelse for dekningen at et EU-udenrigsministerium
anbefaler en sadan evakuering eller hjemrejse. Transporten skal
finde sted ved forst givne lejlighed i samarbejde med assistancesel-
skabet

* Det er en betingelse for deekningen, at forsikrede ikke pa et tidli-
gere tidspunkt har undladt at felge det respektive EU-udenrigsmi-
nisteriums opfordring til evakuering.

Erstatningspligten er dog betinget af, at:

« der ikke foretages rejser til et land, der pa udrejsetidspunktet
befinder sig i en af de ovennavnte situationer

» forsikrede ikke selv deltager i handlingerne

* konflikten ikke omfatter udledning af biologisk- og kemiske stof-
fer, udlesning af atomenergi, kerneeksplosion eller radioaktiv
bestraling, der opstar i forbindelse med militere aktioner eller som
opstar under den forsikredes tjeneste ved atomanlzeg

Hvor det efter omstendighederne er muligt, skal omradet straks

forlades.

8.2 Forsikringsbegivenheder, der skyldes, at en regering som felge
af ovenstaende valger helt eller delvis at indstille flyvning eller andre
former for kollektiv trafik, er ikke daekket.

9.0 Maksimal erstatning pr. forsikrede

Besiddelse af to eller flere AIG forsikringer, kan aldrig forpligte AIG til
at udbetale erstatning pa mere end en af policerne, med mindre det
er et ulykkestilfelde. Den maksimale erstatning der udbetales uanset
antal policer ved dedsfald udger DKK 5.000.000 og ved varigt mén
DKK 10.000.000.

10.0 Dobbeltforsikring

Safremt der foreligger dobbeltforsikring, dekker AIG kun i det om-
fang, forsikrede ikke opnar dekning fra anden side. Ved rejseulykke
(Sektion B, afsnit 3.0) daekker forsikringen fuldt ud.

11.0 Udbetaling af erstatning

Erstatningen udbetales til forsikredes konto. Oplysning om bank-
konto-nr. skal anfgres i skadeanmeldelsen. Safremt erstatning skal
udbetales til andre end forsikrede, skal det fremga af anmeldelsen.

12.0 Regres

Efter udbetaling af erstatning indtrader AIG i alle forsikredes ret-
tigheder. Dette galder ogsa i relation til krav rejst mod luftfarts-
selskaber pa baggrund af EU-forordning. Dette betyder at udbetalte
erstatninger fra luftfartsselskaberne i forbindelse med en skade vil
blive fratrukket den endelige opgerelse.

13.0 Forsikringsaftaleloven

For forsikringen gaelder i gvrigt Lov om Forsikringsaftaler (lovbekendt-
gorelse nr. 726 af 24. oktober 1986 om forsikringsaftaler med senere
&ndringer) i det omfang, denne ikke er fraveget i betingelserne.

14.0 Stempelafgift
Stempelafgift er indeholdt i preemien og afregnes til staten i henhold
til lov og stempelafgift § 70. 6.10.

15.0 Ankenzvn for Forsikring
AlG er tilsluttet Ankenavnet for Forsikring.

Dersom der opstar uenighed mellem forsikrede og AIG om forsik-
ringens dakning og en fornyet henvendelse til AIG ikke forer til et
tilfredsstillende resultat for forsikrede, kan den forsikrede klage til:

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
DK -1572 Kgbenhavn V
Telefon +45 33 1589 00
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Ved indgivelse af klage skal der udfyldes et sarligt klageskema, der
kan rekvireres ved henvendelse til Ankenavnet for Forsikring eller
Forsikringsoplysningen pa telefon +45 33 13 75 55.

16.0 lkrafttraedelsesdato
Forsikringsdaekningen traeder i kraft pa tegningsdatoen med mindre
anden dato er aftalt i abonnementskontrakten.

17.0 Opsigelse

Forsikringen er uopsigelig i 11 maneder efter ikrafttraedelsesdatoen
og kan herefter opsiges af forsikrede eller Falck pa AIG’s vegne skrift-
ligt med 1 maneds varsel til udlgbet af en maned. Forsikringsdaeknin-
gerne lgber saledes minimum i 12 maneder.

Hvis kontrakten misligholdes af forsikrede, er Falck dog til enhver tid
berettiget til skriftligt at ophaeve abonnementet pa AlG’s vegne med
8 dages varsel. Eksempelvis ved manglende betaling trods rykkerskri-
velser, bevisligt fejlagtige oplysninger eller svigagtige fortielser om
helbredsoplysninger hvor sadanne kraeves.

18.0 Andring af abonnementskontrakten

Forsikrede kan udvide abonnementskontrakten ved at tegne tillegs-
dakninger med 1 maneds varsel til udlgbet af en maned, medmindre
kortere varsel aftales.

Falck kan &@ndre abonnementskontrakten eller abonnementsvilka-
rene pa AlG’s vegne med 1 maneds varsel til udlgbet af en maned.
Safremt forsikrede ikke ensker at fortsatte pa de @®ndrede vilkar, skal
forsikrede give skriftlig meddelelse herom til Falck, hvorved forsik-
ringsdaekningen betragtes som opsagt med 1 maneds varsel til udlg-
bet af en maned efter Falcks modtagelse af meddelelsen.

Modtager Falck ingen sadan meddelelse fra forsikrede fortsaetter
forsikringsdaekningen pa de &ndrede vilkar.

19.0 Prisregulering
Falck kan kun gennemfere prisreguleringer pa AlG’s vegne for fremti-
dige dekningsperioder.

Prisreguleringer meddeles i forbindelse med opkravningen for den
kommende forsikringsperiode. Falck kan kun regulere prisen én gang
om aret, uanset om forsikrede har valgt hel- eller halvarlig betaling.

Prisreguleringen traeder tidligst i kraft med starten af den forste
maned efter, at opkraevning med meddelelse om regulering er sendt
til forsikrede med virkning fra abonnementskontraktens forfaldsdato.
Opkraevning, der indeholder prisregulering, udsendes til forsikrede
mindst en maned far abonnementskontraktens forfaldsdato.

Safremt forsikrede ikke onsker at fortsatte til den @&ndrede pris,
skal forsikrede give meddelelse herom til Falck, hvorved forsikringen
betragtes som opsagt med virkning fra Falcks modtagelse af med-
delelsen.

Modtager Falck ingen sadan meddelelse fra forsikrede, fortsatter
forsikringen til den &ndrede pris.

20.0 Betaling

Praemien forfalder helarligt til den neestsidste bankdag i en maned.
Ved manglende rettidig betaling er Falck berettiget til at opkraeve
rykkergebyr. Udebliver betalingen fortsat efter fremsendelse af an-
modning herom, kan Falck med skriftligt varsel ophave forsikringen
og tilbagefakturere skadesudbetalinger udfert efter forfaldsdatoen.

Ved betaling via girokort opkraever Falck et gebyr, der modsvarer de

for Falck faktiske omkostninger forbundet med opkravningen. 1 2008
niveau er gebyret pa DKK 15.

Falck Arsrejseforsikring Europa



SEKTION B

Rejseforsikringsbetingelser Falck Arsrejseforsikring — Europa

Se Sektion B for en | Forsikringsdaekning Forsikringssum Pr. person/ | Selvrisiko
beskrivelse af dek- pr. police
ningen under afsnit
1.0 Tandbehandling, fysioterapi, Sammenlagt DKK 5.000 Pr. person/
kiropraktorbehandling og pr. police
Krisehjlp 5 behandlinger
Rejsesygesikring i Kroatien og | Rimelige og nedvendige udgifter
Tyrkiet
2.0 Hjemtransport Rimelige og nedvendige udgifter
3.0 Rejseulykkesforsikring:
dedsfald DKK 100.000 Pr. person
invaliditet DKK 200.000
tandskade DKK 10.000
4.0 Overfaldsforsikring Efter dansk lovgivning Pr. person
5.0 Sygeledsagelse/Tilkaldelse Rimelige udgifter til transport Pr. police
DKK 1.000 pr. degn for hotel, kost og
lokaltransport
6.0 Hjemkaldelse Rimelige udgifter til transport til Dan- | Pr. police
mark
7.0 Flybagageforsinkelse DKK 750 farste degn. Pr. person
DKK 500 herefter pr. degn.
| alt max. 4 degn
8.0 Erstatningsrejse eller Ferie- Ny rejse Pr. person
kompensation DKK 500 pr. sygedag
DKK 1.000 for ubenyttede
arrangementer/effekter
9.0 Hotelansvarsforsikring DKK 2.000.000 Pr. person DKK 300
10.0 Sikkerhedsstillelse DKK 100.000 Pr. person
11.0 Forsinket fremmede Rimelige og nedvendige udgifter til Pr. person
transport, hotel og forplejning
12.0 Evakuering DKK 50.000 Pr. person
DKK 500 pr. dagn til forplejning i max.
3 maneder
13.0 Dakning af selvrisiko ved DKK 5.000 Pr. police
bagageskade

Falck Arsrejseforsikring Europa



SEKTION B
Rejseforsikringsbetingelser
Falck Arsrejseforsikring Europa

Forsikringen omfatter:
Tandbehandling, fysioterapi, kiropraktorbehandling,
krisehjaelp og rejsesygesikring i Kroatien og Tyrkiet . ... afsnit 1.0

Hjemtransport .........oieineinininiiniiniennn afsnit 2.0
Rejseulykkesforsikring. ...t afsnit 3.0
Overfaldsforsikring. ..o, afsnit 4.0
Sygeledsagelse[Tilkaldelse . .....................oo. afsnit 5.0
Hjemkaldelse...........ccoiiiiiniiii i afsnit 6.0
Flybagageforsinkelse ............ccoiiiiiiiiia.. afsnit 7.0
Rejsegaranti/Feriekompensation..................... afsnit 8.0
Hotelansvarsforsikring ........... ..., afsnit 9.0
Sikkerhedsstillelse ...................coiiiLt afsnit 10.0
Forsinket fremmeode ..., afsnit 11.0
Evakuering.......ovuvieinn i afsnit 12.0
Dakning af selvrisiko ved bagageskader............. afsnit 13.0

1.0 Tandbehandling, fysioterapi, kiropraktorbehandling,
krisehjlp og rejsesygesikring i Kroatien og Tyrkiet

1.1 Hvad omfatter forsikringen?
Ved akut opstaet sygdom eller tilskadekomst pa rejsen, dekkes rime-
lige og nedvendige udgifter for:

1.2 Tandbehandling, fysioterapi og kiropraktorbehandling
Samlet forsikringssum for de ovennavnte dekninger: DKK 5.000.

1.3 Hvad omfatter forsikringen?
Udgifter til behandling af en akut, pa rejsen, opstaet tandlidelse, der
erstattes med op til de forsikringssummer som er navnt i afsnit 1.2.

1.3.1 Tandbehandlingen skal vare hos en tandleege med autorisa-
tion i det land, hvor du bliver behandlet. Udgifterne skal godkendes
af assistanceselskabet, for behandlingens start.

1.3.2 Tandbehandlingen skal pabegyndes i udlandet, men afslut-
tende behandling kan om nedvendigt foretages i Danmark.

1.3.3 Assistanceselskabet har ret til at nedsatte eller lade erstatning
af udgifter til tandbehandlingen bortfalde, safremt dine teender ud
fra en tandlaegelig vurdering ma antages, at have vaeret vaesentligt
darligere end hos personer pa samme alder der fglger regelmaessig
kontrol og behandling anbefalet i forbindelse hermed.

1.3.4 Udgifter til behandling hos autoriseret fysioterapeut og/eller
kiropraktor med op til 5 behandlinger, som folge af akut sygdom eller
tilskadekomst. Der erstattes med op til de forsikringssummer, som er
naevnt i afsnit 1.2.

1.3.5 Behandlingen skal vaere hos en autoriseret behandler med
autorisation, i det land hvor du bliver behandlet. Behandlingen skal
vere ordineret af den behandlende lzge. Udgifterne skal godkendes
af assistanceselskabet, fer behandlingens start.

1.3.6 Behandlingen skal pabegyndes i udlandet, men afsluttende
behandling kan om nedvendigt foretages i Danmark.

1.3.7 Rejseforsikringen daekker nodvendige ekstraudgifter til ophold

pa et af assistanceselskabet godkendt hotel samt kost med op til

DKK1.500,00 om dagen, nar:

* ophold pa et af assistanceselskabet godkendt hotel og kost med
op til DKK1.500,- om dagen pa, efter endt behandling, og indtil
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du kan hjemtransporteres, rejse hjem eller indhente din planlagte
rejserute.

1.4 Ved rejser der foretages til Kroatien og Tyrkiet, dekkes end-
videre rimelige og nedvendige omkostninger til:
1.4.1 Leegehandling og lageordineret medicin.

1.4.2 Hospitalsophold og lzegeordineret behandling pa hospital inkl.
Operationer (semi private).

1.4.3 Behandling af et ufedt eller for tidligt fedt barn indtil een
maned for forventet fadselstidspunkt pa moderens forsikring.

1.4.4 hos tandlzege jf. punkt 1.4 ved akut opstaet tandbehandling.
Legeordineret fysioterapi behandling jf. punkt 1.4.

1.4.5 Lokaltransport med taxa eller ambulance til og fra hospital,
behandlende lzge, apotek eller lufthavn. Bade transporten og trans-
portmidlet skal vare ordineret af behandlende lzge eller assistance-
selskabets lege.

1.4.6 Udokumenterede udgifter til leesestof, telefonopkald etc. hvor
forsikrede er hospitalsindlagt i mere end 24 timer. Forsikrede kan fa
op til DKK500,00 pr. pabegyndt uge.

1.4.7 En forlengelse af din rejsesygesikring sker automatisk i tilfaelde,
hvor din hjemkomst forsinkes ud over forsikringsperioden pa grund
af assistanceselskabets og behandlende frarader hjemrejse af hel-
bredsmassige arsager.

1.4.8. Har du, som felge af et deekningsberettiget skadetilfalde, ikke
veeret i stand til at folge den planlagte rejserute eller hjemrejse som
planlagt, og er du ikke blevet hjemtransporteret, dekker rejseforsik-
ringen ekstraudgifter til:

« enten indhentning af planlagt rejserute - maksimalt pa ekonomi-
klasse - til det sted, du i henhold til den planlagte rejserute skulle
befinde dig eller

¢ hjemrejse til Danmark, maksimalt pa ekonomiklasse

1.4.9 Rejseforsikringen daekker nodvendige ekstraudagifter til ophold

pa et af assistanceselskabet godkendt hotel samt kost med op til

DKK1.500,00 om dagen, nar:

* den behandlende lzege eller assistanceselskabets leege skenner, at
du kan behandles ambulant i stedet for pa hospital

¢ ophold pa et af assistanceselskabet godkendt hotel og kost med
op til DKK1.500,- om dagen pa, efter endt behandling, og indtil
du kan hjemtransporteres, rejse hjem eller indhente din planlagte
rejserute

1.5 Hvad omfatter forsikringen ikke?
1.5.1 Tyggeskader.

1.5.2 Enhver efterbehandling af tidligere tandskader betalt af AIG.
1.5.3 Behandling eller ophold efter hjemkomst til Danmark.

1.5.4 eller ophold i det tilfelde, hvor den forsikrede ikke falger an-
visningerne fra assistanceselskabets la2age om behandling eller hjem-

transport.

1.5.5 Fortsat behandling eller ophold, safremt forsikrede nagter at
lade sig hjemtransportere efter l&gens anvisning.

1.5.6 Behandling af et for afrejsen kendt behandlingsbehov.

1.5.7 Ikke legeordineret medicin.



1.5.8 Rekreations- eller kurophold

1.5.9 af AIDS diagnosticerede patienter, uanset arsagen til behand-
lingen.

1.5.10 Abortus provocatus. (provokeret abort)

1.5.11 Udgifter til at erstatte eller reparere proteser, briller, kontakt-
linser, hgreapparater eller andre hjaelpemidler

1.5.12 Behandling af kroniske lidelser eller lidelser, der har vist
symptomer eller er diagnosticeret inden afrejse fra Danmark, med-
mindre sygdommen ma karakteriseres som stabil. Dette betyder, at
forsikrede ikke i forbindelse med denne sygdom, indenfor de seneste
2 maneder for afrejse fra Danmark, har vaeret hospitalsindlagt eller
modtaget behandling af leege (undtagen kontrolbesag) ikke har faet
foretaget en vaesentlig @ndring af medicineringen.

1.5.13 Udgifter, der skyldes at forsikrede ikke falger behandlende
lges og/eller SOS’ leges anvisninger.

1.5.14 Behandling jf. 1.4 i andre lande end Kroatien og Tyrkiet

1.6 Hvilke forpligtigelser har forsikrede?

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assistance-
selskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlagges alle
relevante dokumenter inklusive information om eventuel tilsvarende
forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type skade skal
man specielt veere opmarksom pa felgende:

1.6.1 At forsikrede fra behandlende tandlage pa stedet fremskaffer
legeerklaering med diagnose, samt at man pa anmodning giver as-
sistanceselskabets tandlege adgang til alle relevante dokumenter.

1.6.2 At forsikrede, safremt vedkommende selv har afholdt udgifter
i forbindelse med akut tandpine/skade, fysioterapi eller kiropraktor,
indsender originalbilag for udgifterne.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

1.7 Krisehjeelp

Forsikringssummer

Forsikringssummer pr. person:

Maksimalt 5 behandlinger hos en autoriseret psykolog.

1.7.1 Hvad omfatter forsikringen?

1.7.1.1 Krisehjelpsdaekningen giver ret til akut krisehjzlp for de
forsikrede, der har vaeret involveret i en ulykke, dedsfald, brand, ved
naturkatastrofer og voldelige begivenheder pa rejsen.

Behandlingen kan om nedvendigt startes op pa destinationen og
fortsaette i Danmark.

Behandlingen skal senest pabegyndes 4 uger efter haendelsen.

Behandlingerne skal vaere gennemfert inden tre maneder fra skade-
datoen. Assistanceselskabet vurderer behovet for psykologbehandlin-
gen og traeffer den endelige beslutning vedrerende akut krisehjalp/
udsendelse af kriseteam.

1.7.2 Huvilke udgifter omfatter forsikringen?

1.7.2.1 Udgifter til maksimalt 5 behandlinger hos en autoriseret
psykolog.

1.7.3 Hvad omfatter forsikringen ikke?
Forsikringen dakker ikke udgifter i forbindelse med:
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1.7.3.1 Behandlingsbehov opstaet for forsikrede af personlige relate-
rede arsager.

1.7.3.2 Voldelige begivenheder begdet af medrejsende.
1.7.3.3 Krisehjalp i forbindelse med epidemier.

1.7.3.4 Psykologbehandlinger, hvor forsikrede kan fa udgiften refun-
deret fra det offentlige eller fra anden side.

1.7.4 Forsikredes oplysningspligt:

Forsikrede har pligt til at give Assistanceselskabet de oplysninger,
der anses for at vaere nedvendige for at afgere, om erstatningen skal
udbetales.

1.7.5 Erstatning fra anden side:

1.7.5.1 Forsikringen daekker de faktiske udgifter efter fradrag af
eventuelt tilskud fra det offentlige eller tilskud fra Sygeforsikringen
Danmark.

2.0 Hjemtransport
Forsikringssummer:
Rimelige og nedvendige udgifter.

2.1 Hvad omfatter forsikringen?

2.1.1 Hjemtransport til bopal/hospital i Danmark. Det er en be-
tingelse for dekning, at assistanceselskabets lege - efter kontakt
med behandlende le&ge - vurderer, at en sadan hjemtransport er
nedvendig og forsvarlig. Assistanceselskabet afger i samarbejde med
den behandlende lge - efter en leegelig bedommelse af forsikredes
tilstand - hvilken form for hjemtransport der skal benyttes.

2.1.2 Hjemsendelse af den medbragte bagage, der ma efterlades i
udlandet som folge af hjemtransport.

2.1.3 Transport med taxa eller l=geordineret ambulance fra hospital
til bopael i Danmark - dekningen gelder ved udskrivelse efter hjem-
transport til hospital i Danmark.

2.1.4 Rejseforsikringen daekker endvidere ekstraudgifter til hjemrejse
for forsikredes medrejsende bgrn under 18 ar pa samme transport-
klasse som foraldre (ikke ambulancefly), safremt foraldre alle rejser
hjem som folge af en dekningsberettiget hjemtransport.

2.1.5 Safremt forsikrede selv sarger for hjemtransporten, dekkes
kun de udgifter som AIG ville have haft, safremt assistanceselskabet
stod for hjemtransporten.

2.1.6 Ved dedsfald dekkes udgifter til: Enten hjemtransport til
bedemand/krematorium inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltnin-
ger - f.eks. balsamering og zinkkiste eller

2.1.7 Uddifter til kremering og/eller begravelse pa stedet, hvis de pa-
rorende onsker dette - rejseforsikringen daekker maksimalt et belgb,
der svarer til, hvad en hjemtransport ville koste.

2.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
2.2.1.Hjemtransport som falge af forsikredes frygt for smittefare.

2.2.2 Ambulanceflytransport i tilfelde, hvor anden transport kan
finde sted pa en legelig forsvarlig made, vurderet af assistanceselska-
bets lege.

2.2.3 En hjemtransport eller anden transport som folge af en ikke

d=kningsberettiget sygdom eller tilskadekomst.
Endvidere henvises til Sektion A - fallesbetingelser.

Falck Arsrejseforsikring Europa



3.0 Rejseulykkesforsikring

Forsikringssummer

Erstatning ved dedsfald DKK 100.000, bern under 18 ar; DKK 15.000.
Erstatning ved 100 % varigt mén; DKK 200.000.

Erstatning ved tandskade; DKK 10.000.

3.1 Hvad omfatter forsikringen?

Forsikringen dakker ved dedsfald eller varigt mén som folge af et
ulykkestilfelde, hvorved forstas en tilfeeldig af den forsikredes vilje
uafhangig, pludselig udefra kommende indvirkning pa legemet, som
har en paviselig beskadigelse af dette til folge.

3.1.1 Ret til dedsfaldserstatning foreligger, nar et ulykkestilfaelde har
medfert deden inden 1 ar fra skadedatoen. Ved dedsfald udbetales
de forsikringssummer der er n@vnt i afsnit 3.0.

Er der, i anledning af samme ulykkestilfelde, udbetalt méngrads-
erstatning, fratraekkes dette belgb ved udbetaling for dedsfald.

3.1.2 Ret til erstatning for varigt mén foreligger, nar et ulykkestil-
faelde har medfert en varig medicinsk méngrad pa mindst 5 % og
tilstanden er stationar. Erstatningen udbetales senest 3 ar fra skade-
datoen. Er tilstanden pa dette tidspunkt ikke stationaer, fastsaettes
erstatningen pa grundlag af tilstanden pa dette tidspunkt.

3.1.3 Forsikringssummen ved varigt mén udger de forsikringssum-
mer der er nevnt i afsnit 3.0.

Erstatningen udbetales med en sa stor del af forsikringssummen, der
svarer til méngraden.

Méngraden fastsattes efter den tilskadekomnes medicinske mén-
grad. Grundlaget for fastsattelsen sker ud fra Arbejdsskadestyrelsens
vejledende méntabel. Den medicinske méngrad fastsattes uden
hensyntagen til forsikredes erhverv.

3.1.4 Méngraden kan ikke overstige 100 %.

3.1.5 En méngrad, der bestod for ulykkestilfeldet, berettiger ikke til
erstatning. Méngraden vil derfor blive fastsat uden hensyntagen til
sadan bestaende mén.

3.1.6 Bestaende invaliditet kan ikke bevirke, at erstatningen bliver
hojere end hvis en sadan invaliditet ikke havde varet til stede.

3.1.7 Huis forsikrede pa tidspunktet for policens ikrafttraeden er fyldt
70 ar, nedseettes de anferte forsikringssummer med 50 %.

3.2 Udbetaling af erstatning

Méngradserstatningen udbetales til forsikrede. Det er en betingelse
for udbetaling, at forsikrede er i live pa det tidspunkt, hvor erstatnin-
gen udbetales.

Dersom forsikrede afgar ved deden, udbetales forsikringssummen,
med mindre andet er meddelt AlG, til naermeste parerende, hvorved
forstas forsikredes a&gtefalle eller, hvis sadan ikke efterlades, til for-
sikredes barn eller, hvis sadanne ikke findes, til forsikredes samlever,
der er tilmeldt samme adresse i folkeregistret som forsikrede og har
varet det de sidste 2 ar for dadsfaldet eller, hvis en sadan ikke findes,
til forsikredes arvinger.

3.3 Hvad omfatter forsikringen ikke?
Undtaget fra rejseulykkesforsikringen er:

3.3.1 Ulykkestilfalde, der skyldes sygdom eller udlgsning af latente

sygdomsanlag, selv om sygdommen er opstaet eller forvaerret ved et
ulykkestilfalde.
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3.3.2 Forvaerring af folgerne af et ulykkestilfaelde, der skyldes en
tilstedevaerende eller tilfzeldig tilstodende sygdom.

3.3.3 Folger af legelig behandling, som ikke er nedvendiggjort af et
af forsikringen omfattet ulykkestilfaelde.

3.3.4 Personskade pa grund af smitte med virus og bakterier eller
andre mikroorganismer eller lignende. Forgiftning fra mad, drikke,
nydelsesmidler og medicin.

3.3.5 Dzkning for tab af erhvervsevne, svie og smerte og tabt ar-
bejdsfortjeneste.

3.3.6 Erstatning for bestaende invaliditet.
3.3.7 Skader i forbindelse med erhvervsarbejde.

3.4 Hvilke forpligtelser har forsikrede?

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assistance-
selskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlagges alle
relevante dokumenter inklusive information om eventuel tilsvarende
forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type skade skal
man specielt veere opmarksom pa felgende:

3.4.1.Det er vigtigt for korrekt bedemmelse af AIG’s erstatningspligt,
at en nojagtig beskrivelse af handelsen fremgar af anmeldelsen. Sa-
fremt forsikrede har vaeret under lzege- og/eller hospitalsbehandling,
skal dette fremga af anmeldelsen sammen med oplysning om navn
og adresse pa lege og/eller hospital.

3.4.2 Safremt forsikrede er i besiddelse af en legerapport eller hospi-
talsjournal, skal disse indsendes i original form.

3.4.3 Safremt der er optaget politirapport, skal dette oplyses, evt.
ved indsendelse af udleveret kvittering for anmeldelsen.

3.4.4 assistanceselskabet er berettiget til at indhente oplysninger
hos enhver lege, der behandler eller har behandlet forsikrede, samt
til at lade forsikrede undersoge af en, af AIG valgt, lege.

Assistanceselskabet er berettiget til at kraeve obduktion samt fa
udleveret resultatet heraf samt kopi af dedsattest.

3.5 Rejseulykke - tandskade

Hvad omfatter forsikringen?

Behandling af en akut, pa rejsen opstaet, tandskade som folge af et
ulykkestilfaelde med de forsikringssummer der er naevnt i afsnit 3.0.
Tandbehandlingen skal pabegyndes pa rejsen, men afsluttende be-

handling kan om nedvendigt foretages i Danmark .

3.5.1 Hvad omfatter forsikringen ikke?
Tandskader, der sker ved tygning, uanset arsagen.

Enhver efterbehandling af tidligere tandskader betalt af AIG.

3.6 Serlige vilkar

3.6.1 AlG/assistanceselskabet har ret til at nedseette eller lade
erstatning af udgifter til tandbehandlingen bortfalde, safremt for-
sikredes tender, ud fra en tandlage faglig vurdering, ma antages at
have varet vasentligt darligere end hos personer pa samme alder,
der folger regelmaessig kontrol og behandling anbefalet i forbindelse
hermed.

3.6.2 Tandbehandling, hvor forsikrede ikke har fulgt normal tand-
pleje med regelmassige eftersyn og behandling.

3.6.3 Tandskader som folge af ulykkestilfaeldet sket inden forsikrede



er fyldt 18 ar, dekker forsikringen udgifter til behandling, der foreta-
ges inden forsikrede fylder 23 ar.

3.7 Huvilke forpligtelser har forsikrede?

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assistance-
selskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlaegges alle
relevante dokumenter inklusive information om eventuel tilsvarende
forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type skade skal
man specielt vaere opmaarksom pa felgende:

3.7.1 Det er vigtigt for korrekt bedemmelse af erstatningspligten, at
en nejagtig beskrivelse af h@ndelsen fremgar af anmeldelsen.

Safremt forsikrede har vaeret under tandlegebehandling, skal dette
fremga af anmeldelsen sammen med navn og adresse pa tandlaegen.

3.7.2 Safremt forsikrede er i besiddelse af en tandlagerapport, skal
den indsendes i original.

3.7.3 Safremt der er optaget politirapport, skal dette oplyses, evt.
ved indsendelse af udleveret kvittering for anmeldelsen.

3.7.4 AIG er berettiget til at indhente oplysninger hos enhver tand-
lege, der behandler eller har behandlet forsikrede, samt til at lade dig
undersoge af en af AlG valgt tandlage.

Ankeinstans:

Safremt der matte opsta uoverensstemmelser mellem forsikrede

og selskabet, har forsikrede mulighed for at klage til selskabet over
afgerelsen. Selskabet vil herefter vurdere sagen igen. Safremt den
nye vurdering ikke medferer enighed mellem parterne har forsikrede
folgende muligheder:

Klage over fastseettelse af méngraden
Arbejdsskadestyrelsen
/belggade 1
Postboks 3000
2100 Kgbenhavn @

TIf.:391777 00
www.ask.dk

Méngradens starrelse skal, safremt forsikrede forlanger det, fastsaet-
tes endeligt af Arbejdsskadestyrelsen. Omkostningerne hertil deles
ligeligt mellem forsikrede og AIG.

Forsikrede kan anmode selskabet om at indsende sagen til arbejds-
skadestyrelsen, mod forsikredes indbetaling af arbejdsskadestyrel-
sens gebyr. Geldende gebyrsatser findes pa arbejdsskadestyrelsens
hjemmeside, eller kan oplyses ved telefonisk henvendelse til arbejds-
skadestyrelsen.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

4.0 Overfaldsforsikring
Forsikringssummer
I henhold til dansk lov om erstatningsansvar.

4.1 Hvad omfatter forsikringen?

4.1.1 Dersom forsikrede bliver overfaldet af tredje person, med en
paviselig personskade til folge, dekker forsikringen det belgb, en
skadevolder ville blive demt til at betale i henhold til retspraksis i
Danmark, for et overfald, sket under tilsvarende omstandigheder i
Danmark.

4.1.2 Det er en betingelse for udbetaling af erstatning, at forsikrede
erilive ved udbetalingen.

4.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
4.2.1 Overfald, som tilfojes forsikrede af dennes rejseledsager.
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4.2.2 Skaden er fremkaldt af forsikrede under selvforskyldt beruselse
og at beruselsen er en vasentlig arsag til skaden.

4.2.3 Skade pa forsikredes ejendele som felge af et overfald.

4.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede?

4.3.1 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assi-
stanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedleg-
ges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type
skade skal man specielt vaere opmaerksom pa felgende:

4.3.1.1 Det er en betingelse for AIGs erstatningspligt, at forsikrede
straks efter overfaldet retter henvendelse til politiet og anmelder
overfaldet samt konsulterer lzege og/eller hospital.

4.3.1.2 assistanceselskabet og AIG er i @vrigt berettiget til at ind-
hente oplysninger hos enhver leege, der behandler eller har behandlet
forsikrede, samt til at lade forsikrede undersege af en af assistance-
selskabet og AIG valgt lege.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

5.0 Sygeledsagelse og tilkaldelse

Forsikringssummer

Sygeledsagelse: Rimelige og nedvendige udgifter til transport, hotel
og kost for op til to medrejsende efter eget valg. Tilkaldelse: Rimelige
og nedvendige udgifter til transport, hotel og kost for op til 2 perso-
ner tilkaldt fra Danmark.

5.1 Hvad omfatter forsikringen?
| tilfelde af alvorlig akut sygdom, tilskadekomst eller dedsfald, om-
fattet af Den offentlige Rejsesygesikring daekker forsikringen:

5.1.1 Rimelige ekstraudgifter til:

* transport (ordinart rutefly/okonomiklasse) og

* hotelophold og fortzering i indtil 21 degn

« lokal transport mellem hotel og sygehus og lufthavn for de perso-
ner, der efter aftale med assistanceselskabets lege kaldes ud til
forsikrede eller er sygeledsagere

genoptagelse af ferien efter endt sygeledsagelse safremt der mini-
mum er 7 dage tilbage af ferien

udvidelse af narvarende forsikring til at omfatte de 2 tilkaldte
personer

5.1.2 Sygeledsagernes ngdvendige ekstraudgifter til hjemrejse til
bopzlen eller indhentning af planlagt rejserute — maksimalt gkono-
miklasse — nar sygeledsagelsen er afsluttet enten ved udskrivelse fra
hospital pa opholdsstedet eller hjemkomst til bopal/hospital i Dan-
mark.

5.1.3 Udgifter til transport — maksimalt samme transportklasse som
forsikrede — dog ikke ambulancefly, i tilfelde hvor forsikrede skal
transporteres til egnet behandlingssted eller hjemtransporteres.

5.1.4 Ekstraudgifter til ophold pa et af assistanceselskabet godkendt
hotel, kost og lokaltransport, maksimalt DKK 1.000 pr. degn pr.
person.

5.1.5 Ekstraudgifter til forleengelse af rejseforsikring.

5.1.6 Der ydes maksimalt erstatning for opholdsudgifteri 21 dage.
5.1.7 Udgifter til eventuel genoptagelse af rejsen for sygeledsager til
udgangspunktet for sygeledsagelsen (rejsemalet). Genoptagelse af

rejen skal pabegyndes senest 7 dage efter hjemkomsten og der skal
minimum vare 7 dage tilbage af policens gyldighed.
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5.2 Serlige betingelser
Det er en forudsaetning for dekning, at hospitalsopholdet varer
mindst 3 dogn eller at forsikredes tilstand er livstruende.

5.3 Hvad omfatter forsikringen ikke?
Forsikringen daekker ikke udgifter til transport ud til forsikrede,
safremt forsikrede skal hjemtransporteres indenfor 3 degn.

5.4 Hvilke forpligtigelser har forsikrede?

Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assistance-
selskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlaegges alle
relevante dokumenter inklusive information om eventuel tilsvarende
forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type skade skal
man specielt vaere opmaerksom pa felgende:

5.4.1 Der skal indsendes original dokumentation for alle afholdte
udgifter til ophold, fortaering og transport, for de personer, der har
vaeret sygeledsagere eller tilkaldt, samt dokumentation for afholdte
udgifter til medrejsende born under 18 ar.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

6.0 Hjemkaldelse
Forsikringssummer
Reelle udgifter for forsikrede og medrejsende medforsikrede.

6.1 Hvad omfatter forsikringen?
6.1.1 Forsikringen dakker rimelige ekstra udgifter til hjemrejse til
Danmark, der pafares forsikrede pa grund af:

Akut sygdom eller tilskadekomst samt ved livstruende akut opstaet/

forvaerring af sygdom/tilskadekomst der af behandlende lege og

assistanceselskabets leege forventes at ville medfere hospitalsindlaeg-

gelse i mindst 3 degn, hos forsikredes:

 agtefelle, samlever (skal vaere registreret pa samme adresse som
forsikrede)

e born

foraeldre

soskende

bernebern

bedsteforaeldre

svigerforaeldre

svigerbarn

svogre eller svigerinder bosat i Danmark

6.1.2 Vasentlige &ndringer i forsikredes private eller arbejdsmaessi-
ge forhold, der dokumenteret kraever forsikredes gjeblikkelige tilste-
devarelse - af skonomiske arsager, f.eks. brand, indbrud og lignende
i egen bolig eller virksomhed.

6.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?

6.2.1 Det er en betingelse for AIG’s erstatningspligt, at hjemkaldel-
sen vil medfere et hjemkomsttidspunkt, der ligger tidligere end 10
timer fra det planlagte hjemkomsttidspunkt.

6.2.2 Der ydes ingen daekning til returrejse (rejsemalet), medmindre
der er minimum 7 degn tilbage af rejsens oprindelige rejseplan eller
efter opher af forsikringens gyldighed.

6.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede?

6.3.1 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assi-
stanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlag-
ges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type
skade skal man specielt vaere opmaerksom pa felgende:

6.3.2 | forbindelse med dedsfald i familien eller akut hospitalsind-
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leggelse skal forsikrede fremvise dedsattest/legeerklaering fra den
behandlende lege, som dokumentation for hjemkaldelsen.

6.3.3 Itilfelde af brand, indbrud eller lignende skal politirapport
foreligge som dokumentation.

6.3.4. Har forsikrede selv afholdt udgifter i forbindelse med hjemkal-
delse, skal forsikrede indsende en skadeanmeldelse i udfyldt stand,
med originalbilag for de udgifter du ensker refunderet.

Endvidere henvises til Sektion A - fallesbetingelser.

7.0 Flybagageforsinkelse

Forsikringssummer

DKK 750 forste degn pr. forsikrede og DKK 500 pr. efterfelgende tre
degn pr. forsikrede max. DKK 2.250 (maks. 4 degn).

7.1 Hvad omfatter forsikringen?

7.1.1 ltilfelde af, at forsikredes indskrevne bagage er forsinket i
mere end 5 timer i forhold til forsikredes ankomst til rejsemalet uden-
for Danmark, daekker forsikringen rimelige og nedvendige udgifter til
indkeb af nedvendigt tej og toiletartikler med op til DKK 750 farste
dagn og DKK 500 pr. degn, dog maksimalt i de antal degn, der star
naevnt i afsnit 7.0.

7.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
7.2.1 Bagage, der ikke er indskrevet til samme flyafgang, som forsik-
rede benytter.

7.2.2 Indkeb, der foretages efter at bagagen er kommet frem til
bestemmelsesstedet.

7.2.3 Forsinket bagage i Danmark eller pa sidste destination inden
Danmark iht. returrejseplanen.

7.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede?

7.3.1 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assi-
stanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen, vedlaeg-
ges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type
skade skal man specielt vaere opmaerksom pa felgende:

Det er en betingelse for AIG’s erstatningspligt, at der foreligger:
7.3.2 Original dokumentation for forsinkelsen - ved indskreven
bagage original PIR.

7.3.3 Dokumentation for rejsen.
7.3.4 Originale kvitteringer for det indkebte.
Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

8.0 Rejsegaranti[Feriekompensation

Forsikringssummer

Rejsegaranti: Erstatningsrejse eller Feriekompensation (DKK 500 pr.
feriedegn):

8.1 Hvad omfatter forsikringen?
Forsikringen daekker enten udgifter til en erstatningsrejse eller giver
erstatning pr. edelagt feriedogn.

For erstatningsrejse geelder:

a. Forsikrede bliver akut syg, kommer til skade og bliver indlagt pa
hospital i minimum 3 degn.

b. Forsikrede pa grund af akut sygdom eller tilskadekomst bliver
hjemtransporteret.

c. Forsikrede hjemkaldes jf. afsnit 6.0.
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8.1.1 Det er en betingelse for erstatning:

Under 8.1.a at forsikrede indhenter en leegeerklaring fra den fra den
lokalt autoriserede behandlende laege. Erklaeringen skal indeholde
diagnose, behandling og angive periode for indlaggelsen.

8.1.2 Under 8.1.b at forsikrede har faet godkendt hjemtransporten af
assistanceselskabets lege.

8.1.3 Under 8.1.c at forsikrede indhenter dokumentation for arsagen
til hjemkaldelsen og transportudgiften, hvis selskabet ikke pa forhand
har godkendt hjemrejsen.

8.1.4 At Den Offentlige Rejsesygesikring eller narvaerende forsikring
dakker i forbindelse med forsikringsbegivenheden.

8.1.5 Rejsegarantien kan anvendes én gang pr. forsikret person pr.
rejseperiode.

8.2 Erstatning ved erstatningsrejse

8.2.1 Forsikringen yder erstatningsrejse til forsikrede og de medfor-
sikrede, hvis:

8.2.2 Forsikrede indlagges pa hospital i minimum 3 degn. Perioden
for indlaeggelsen regnes fra det tidspunkt hvor forsikrede bliver ind-
lagt og minimum 72 timer frem.

8.2.3 Forsikrede er blevet transporteret hjem i ferste halvdel af rejse-
perioden jf. 8.1.2 og ikke genoptager rejsen.

8.2.4 Forsikrede er hjemkaldt i ferste halvdel af rejseperioden, jf.
8.1.3 og ikke genoptager rejsen.

8.3 Beregning af erstatning
8.3.1 Erstatningen beregnes pa grundlag af de dokumenterede
udgifter, som er betalt for rejsen, og som ikke refunderes.

8.3.2 Hvis rejsen er arrangeret gennem en rejsearranger, dakker for-
sikringen de udgifter til ophold og transport, som er betalt til rejsear-
rangeren.

8.3.3 Huvis rejsen er arrangeret individuelt, dekker forsikringen udgif-
ter til ophold og transport.

8.3.4 Ved keorsel i egen bil eller autocamper ydes en kilometergodt-
gorelse, svarende til den staten udbetaler ved tjenestekorsel over
12.000 km pr. ar. Antallet af kilometer opgeres som kerte kilometer
ad korteste vej fra bopzlen/opholdsstedet til rejsemalet og retur.
Hvis ikke alle i bilen er omfattet af samme police, fordeles udgifterne
forholdsmaessigt.

8.3.5 Huvis forsikrede har lejet bil eller autocamper, dekker forsikrin-
gen forudbetalt leje og kersel med kilometergodtgerelse, svarende til
den staten udbetaler ved tjenestekorsel over 12.000 km. pr. ar. Antal-
let af kilometer af korteste vej fra udlejningsbureau til rejsemalet og
til det sted, hvor bilen eller autocamperen afleveres. Hvis ikke alle i
bilen er omfattet af den samme police, fordeles udgifterne forholds-
maessigt.

8.3.6 Udgifter til ubenyttede udflugter, arrangementer, liftkort,
greenfee og anden sportsaktivitet, som ikke kan refunderes af leve-
randeren, erstattes med indtil DKK 1.000 pr. person mod original
dokumentation af de betalte ubenyttede arrangementer.

8.4 For erstatning for feriekompensation gelder

a. Forsikrede bliver akut syg, kommer til skade og bliver indlagt pa
hospital eller lzgeordineret indenders ophold

b. Forsikrede pa grund af akut sygdom eller tilskadekomst bliver
hjemtransporteret
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c. Hvis hovedformalet med ferien er at dyrke sport og forsikrede bli-
ver akut syg eller kommer til skade, betales erstatning for de dage,
hvor sporten ikke kan udgves - der kraves legelig dokumentation
for de dage, hvor sporten ikke kan udeves.

8.5 Erstatning for feriekompensation:

8.5.1 Huvis forsikrede ikke er berettiget til en erstatningsrejse, jf. 8.1,
yder forsikringen erstatning pr. pabegyndt feriedegn til den forsikre-
de person som er blevet syg eller kommet til skade jf. 8.4.a eller bliver
hjemtransporteret jf. 8.4.b til:

8.5.2 idet antal degn, hvor forsikrede er indlagt eller laageordineret
indendors ophold jf. 8.4.a. Opstar der tvivl om hvilken periode, der
kan vare tale om indleeggelsen/indenders ophold, afgeres det af as-
sistanceselskabets lege.

8.5.3 til forsikrede, i det antal degn, som forsikrede afkortede rejse-
perioden med jf. 8.4.b.

8.5.4 1 medforsikret, som sygeledsager forsikrede, jf. afsnit 5.0.
8.5.5 Forsikringen daekker DKK 500 pr. odelagt feriedegn.

8.5.6 Antallet af odelagte feriedagn beregnes:

Fra kl. 00 degnet efter forsikredes forste leegebesag til og med pa det
tidspunkt hvor forsikrede udskrives fra hospitalet eller ordineringen af
det indenders ophold opherer.

8.5.7 Frakl. 00 degnet efter forsikrede rejste hjem jf. 8.4.b.

8.5.8 Derydes ingen erstatning for hjemrejsedagen og aldrig ud over
forsikringsperioden.

8.5.9 Lageerklzeringen, rejsebeviset, dokumentationen for rejsens
varighed og de originale regninger pa udgifter til transport, ophold,
udflugter og arrangementer sendes til assistanceselskabet.

8.6 Forsikringen dakker ikke
* Tabt ferieformal

Endvidere henvises til Sektion A - fallesbetingelser.

9.0 Hotelansvarsforsikring
Forsikringssum
DKK 2.000.000 og en selvrisiko pa DKK 300.

Forsikringssummerne er hgjeste granse for AlG’s forpligtelse efter
en enkelt forsikringsbegivenhed. Uanset om skaden resulterer i flere
skader, ansvaret palaegges flere, og/eller der er dekning pa én eller
flere policer hos AIG.

Erstatningen beregnes efter dansk lov om erstatningsansvar.

9.1 Hvad omfatter forsikringen?

Rejseforsikringen dakker forsikrede som privatperson padrager sig
et erstatningsansvar, safremt forsikrede gores personlig ansvarlig for

skade pa:

9.1.1 Inventari en lejet feriebolig, nar de beskadigede ting er i forsik-
redes varetaegt.

9.1.2 Bygningsdele i lejet hotelvaerelse, lejlighed, fritidshus eller villa,
nar de beskadigede ting er i forsikredes varetzegt.

9.1.3 Lejet telt, nar det er i forsikredes varetaegt.
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9.2 Erstatning

9.2.1 Forsikringen dakker op til DKK 2.000.000 pr. begivenhed.
Forsikringssummerne danner hejeste granse for selskabets forplig-
tigelse efter en enkelt begivenhed, selvom ansvaret pélaegges flere
personer, der er dekket af en eller flere policer i selskabet.

9.2.2 Der er en selvrisiko pa DKK 300 pr. begivenhed.

Ud over forsikringssummen godtgeres renter og omkostninger i
forbindelse med afgerelse af erstatningsspergsmalet, forudsat at de
er accepteret af selskabet.

9.3 Hvad omfatter forsikringen ikke?
9.3.1 Skader opstaet under lgnnet eller ulennet arbejde.

9.3.2 Forsikredes erstatningsansvar i kontraktforhold i erhvervs- eller
arbejdsforhold.

9.3.3 Skader forvoldt af dyr.

9.4 Huvilke forpligtelser har forsikrede?
9.4.1 Forsikrede ma ikke selv anerkende ansvaret.

9.4.2 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til assi-
stanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen vedlag-
ges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

10.0 Sikkerhedsstillelse
Forsikringssummer DKK 100.000.

10.1 Hvad omfatter forsikringen?
10.1.1 Forsikringen stiller sikkerhed for udgifter til advokatbistand
med op til DKK 100.000.

10.1.2 Krav fra lokale myndigheder til dekning af erstatningskrav,
der er rejst mod forsikrede.

10.2 Erstatning
10.2.1 Forsikringen stiller indtil DKK 100.000 til sikkerhed pr. tvist.

10.2.2 Sikkerhedsstillelse betragtes som et rentefrit lan, som tilba-
gebetales til selskabet ved sikkerhedsstillelsens frigivelse.

10.2.3 Bliver sikkerhedsstillelsen beslaglagt som felge af forsikredes
manglende betaling af idemt bade eller erstatning, at forsikrede ikke
meder op til retsmoder eller at forsikrede pa anden made er ansvarlig
for beslaglaggelsen, betragtes sikkerhedsstillelsen som et rentefrit
Ian, som tilbagebetales til selskabet straks ved sikkerhedsstillelsens
beslaglaeggelse.

10.3 Hvad omfatter forsikringen ikke?
10.3.1. Tvister der er knyttet til forsikredes kontrakts-, erhvervs- eller

arbejdsforhold.

10.3.2 Sager mellem forsikrede og rejsebureauet, rejsearrangeren
eller rejseformidleren.

10.3.3 Sager vedrerende familie- og arveretlige spargsmal.
10.3.4 Sager mellem forsikrede og AlG/assistanceselskabet.

10.3.5 Sager om ansvar for benyttelse af motorkeretgjer, lystfartoj
og luftfartej.
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10.3.6 Sager vedrerende narkotika, spiritus, vaben eller sager vedre-
rende forsikredes deltagelse i kriminelle handlinger.

10.3.7 Egentlige erstatninger, baeder eller bodslignende krav.
10.3.8 Inkassosager mod forsikrede.

10.4 Huvilke forpligtigelser har forsikrede?

10.4.1 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til
assistanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen ved-
legges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type
skade skal man specielt vaere opmaerksom pa felgende:

Forsikrede har pligt til at levere skriftlig fremstilling af sagen.
Endvidere henvises til Sektion A - fallesbetingelser.

11.0 Forsinket fremmeode
Forsikringssummer: rimelige og nedvendige udagifter til transport,
hotel og forplejning for at indhente rejseruten.

11.1 Hvad omfatter forsikringen?

11.1.1 Forsikringen daekker rimelige og nedvendige ekstraudgifter
til transport, maksimalt skonomi klasse, hotelophold og forplejning,
nar forsikrede er pabegyndt sin rejse fra sin bopzel eller opholdssted
og skal indhente den planlagte rejserute, nar forsikrede uforskyldt
og uforudsigeligt mader for sent frem til afgangshallen i henhold til
rejseplanen.

Forsikringen galder fra det tidspunkt, hvor forsikrede forlader sin
bopal/opholdssted til forsikrede kommer frem til afgangshallen i
henhold til rejseplanen.

11.1.2 Arsagen til det forsinkede fremmade skal vare:

nedbrud pa offentlige transportmidler

dokumenterede stromafbrydelse

strejke, lockout pa arbejdspladsen

ekstreme vejrforhold

eller trafikuheld eller mekanisk nedbrydning, hvor der har varet
ydet assistance fra et assistance selskab

11.2 Hvad omfatter forsikringen ikke?
11.2.1 Forsinket fremmede i forbindelse med fly-/tog-/badskift.

11.2.2 Forsinket fremmeade efter det tidspunkt, hvor forsikrede har
foretaget sit check-in.

11.2.3 Forsinket fremmade, hvis rejsen er bestilt og betalt mindre
en 36 timer for afrejse.

11.2.4 Forsinket fremmede nar sagen skyldes ke ved check-in/secu-
rity.

11.2.5 Krav om forsinket fremmede efter check-in er foretaget.

11.3 Huvilke forpligtelser har forsikrede?

11.3.1 Skadeanmeldelse udfyldes hurtigst muligt og sendes til
assistanceselskabet. For at sikre en korrekt behandling af sagen ved-
legges alle relevante dokumenter inklusive information om eventuel
tilsvarende forsikring i andet selskab. | forbindelse med denne type
skade er du forpligtet til at levere eksempelvis ubenyttede flybilletter,
regninger samt rejseplan (alle i original bilag)

Endvidere henvises til Sektion A - fallesbetingelser.
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12.0 Evakuering
Forsikringssummer
Ophold og transport DKK 50.000 pr. forsikret person.

Forplejning med indtil DKK 500 pr. forsikret person i maksimalt 3
maneder.

12.1 Hvad omfatter forsikringen?

12.1.1 Forsikringen dakker udgifter til evakuering af forsikrede, hvis
der udbryder eller er overhaengende fare for udbrud af krig, krigslig-
nende tilstand eller epidemi.

12.2 Det er en betingelse for erstatning

At Det Danske Udenrigsministerium anbefaler evakuering eller hjem-
rejse og at transporten finder sted ved forste givne lejlighed efter
ministeriets anbefaling.

12.2.1 Atforsikrede ikke pa et tidligere tidspunkt har undladt at
folge Det Danske Udenrigsministeriums opfordring til at lade sig
evakuere.

12.2.2 Atden krigsligende tilstand eller epidemien er opstaet efter,
at forsikrede er rejst ind i omradet.

12.2.3 Transportmuligheder kan vaere begraenset i lande der er i krig
eller er i krigslignende tilstande. Selskabet er ikke ansvarlig for, i hvil-
ket omfang en transport kan forega, men vil i de tilfelde, hvor hjelp
er ngdvendig, samarbejde med Det Danske Udenrigsministerium.

12.3 Erstatning
12.3.1 Forsikringen daekker ekstra udgifter til hjemrejsen.

12.3.2 Huvis forsikrede bliver tilbageholdt af myndighederne dakker
dokumenterede og afkraevede ekstra udgifter i indtil 3 maneder til:

12.3.3 Forplejning med indtil DKK 500 pr. forsikret person pr. pabe-
gyndt degn.

12.3.4 Ophold og transport med indtil DKK 50.000 pr. forsikret
person.

12.4 Undtagelser

Forsikringen daekker ikke pa en krigsskueplads. Dog dakker forsikrin-
gen, hvis forsikrede befinder sig pa krigsskuepladsen ved kamphand-
lingernes start, hvis betingelserne, jf. 12.2 er opfyldt.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.

13.0 Dakning af selvrisiko
Forsikringssummer DKK 5.000 pr. begivenhed.

13.1 Omfang
Ved en bagageskade dakker forsikringen den selvrisiko, der er fra-
trukket en skadeudbetaling fra forsikredes private indboforsikring.

13.2 Erstatning
Forsikringen daekker indtil DKK 5.000 pr. begivenhed.

13.3 Hvilke forpligtelser har forsikrede?
Bagageskaden anmeldes til forsikredes private indboforsikring. En
kopi af skadeopgerelsen fra indboforsikringen og dokumentation for

hvor og hvornar skaden er sket, sendes efterfolgende til selskabet.

Endvidere henvises til Sektion A - fellesbetingelser.
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